Funded by the European Union
Avrupa Birligi tarafindan finanse edilmektedir
230331 STV (e J3al

=)0

Sosyal Girisimcilik, Guclendirme
ve Uyum Projesi (SEECO)

Sonuc Odakli
Sozlesme Rehberi

Subat 2025

J—
e s :(K"-..
*

;';;*f # .C. i
F) TS e (T THE WORLD BANK

, IBRD « IDA | WORLD BANKGROUP
‘kt.t\.:/



Funded by the European Union
Avrupa Birligi tarz;zfmdan finanse edilmektedir
509¥) AV (e S5k

s==)0

Katkida Bulunanlar

Hazirlayanlar
Can Atacik

irem Topguoglu Ural

D k Olanlar
H. Hande Kara
Mustafa Yazar
Melis Kuzuoglu

SEECO Hakkinda

Sosyal Girigsimcilik, Guglendirme ve Uyum (SEECO) Projesi, Avrupa Birligi FRIT 1l Mali Yardim
Fonu tarafindan finanse edilmekte, T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ve Diinya Bankasi
koordinasyonuyla yuritilmektedir.

SEECO Projesi'nin hedefi, Turkiye’deki hedef bdlgelerde yasayan misafir ve ev sahibi
topluluklardaki kadin ve genclerin gecim kaynaklari firsatlarini iyilestirmektir. Proje, sosyal
girisimciligi ve yerel topluluklara hizmet saglayan yerel kurumlari destekleyerek, kadinlarin ve
genglerin ekonomik faaliyetlere katilmalarina katkida bulunacaktir.

Raporun Amaci

Bu rapor, SEECO tarafindan Turkiye’'deki kalkinma ajanslarinin, diger kamu kurumlarinin ve
hayirsever kurumlarin kendi programlarinda Sonu¢ Odakli Sézlesme mekanizmalarini
kesfetmek igin ihtiyag duyacaklari pratik araglar ve bilgileri sunmak tzere hazirlanmigtir.
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Giris

Ginumuzde kamu kurumlari, sinirl kaynaklarla karmasik sosyal sorunlari ¢ézme baskisiyla karsi
karsiyadir. Turkiye igin geng issizligi, kadinlarin ekonomiye katilimi ve yerel ekonomik kalkinma gibi
konular énemli 6ncelikler arasinda yer aliyor. Bu alanlarda énemli yatirimlar yapiimis ve destekler
saglanmis olmasina ragmen, geleneksel fonlama ve hizmet alimi modelleri her zaman hedeflenen
sonuglari saglamiyor. Sonu¢ Odakli S6zlesme, yapisi itibariyle sadece elde edilen ve daha dnceden
Uzerinde mutabik kalinan sonuglar icin 6deme yapar. Bu sekilde kamu ve hayirsever kurum
kaynaklarinin daha etkin ve daha verimli kullanimi igin yenilik¢i bir yaklagim sunar.

Bu yaklasim bu raporun yazim tarihi itibariyle tGlkemiz de dahil olmak Uzere 40 llkede 250’den fazla
sOzlesme ve proje hayata gecmistir'. Kaynaklar arasinda farkliliklar olsa da 500 milyon ile 1 milyar
ABD dolar arasinda sermayenin sonu¢ odakli sézlesmeler ile kalkinma projelerine aktarildigi
ongorilmektedir.

Sonu¢ Odakli Sozlesme (S.0.S.) modeli, kamu ve hayirsever kurumlara yeni tir yatirnmcilarla
isbirligi yapma ve geleneksel hizmet alimi veya fonlamasinin 6tesine gegen yenilikgi bir yaklasim da
sunar. “Ne yapildigi” yerine “nelerin basarildigina” odaklanan S.0.S. yapisi, kamu kaynaklarinin
uygun projelerde en iyi sekilde degerlendiriimesini saglar. Bu model, fon saglayicilari, hizmet
saglayicilari ve hizmet verilen/faydalanici topluluklarin beklentilerini bir araya getirerek tim

paydasglari etkili sonuglarin elde edilmesine ydnlendirir.

S.0.S. projeleri kanitlanabilir sonuglara ulasilimasi uygun, genellikle sosyal konularda kullanilir.
Yavas yavas cevresel konularda da uygulanmaya baslasa da, diinyada gergeklesen sézlesmeler
incelendiginde, en ¢ok 6rnek olmasina goére sirasiyla; istihdam ve egitim, saglik, egitim, gocuk ve
aile refahi, evsizlik, ceza adaleti konularinda kullanilmistir.? Geleneksel yapilarda 6deme,
onceden belirlenen yapilacak faaliyetlerin butge kalemleri karsiliginda fonlanmasi ile ilerliyor. S.0.S.
yapisinda ise kamu ya da hayirsever kurumlar etki sonugclari icin 6deme yapiyor, o etki sonuglarinin
gerceklesmesi sorumlulugu, bununla ilgili faaliyetlerin yuritilmesi ve performans riskini yatirnrmci
aliyor. Bu yapi ile kamu ya da hayirsever kurum, sadece gerceklesmis ve kanitlanmis sonug igin
6deme yapiyor ve kaynaklarla etki sonuglari eslesmis oluyor. Sireg igin degil, sonug igin 6deme
yapilmis oluyor.

Ornegin geng istihdaminin artirimasi hedefini ele alalim. istihdam amaciyla online ya da fiziksel
egitimler, etkinlikler, mentorluk, katilimcilarin egitime tesvigi icin destekler gibi faaliyetlerin oldugu
farkli projeler planlanip, bu projelerin gergeklesmesi icin 6deme proje sahibine éncesinde ya da
sure¢ icinde istihdam gerceklesse de gerceklesmese de yapilir. Kamu kaynaklari egitimin
saglanmasi igin gereken donanima, egitimin hazirlanmasina, katiimcilarin egitime gelmelerinin
siibvanse edilmesine ve nihayetinde egitmenlerin, basvurulara destek veren ekibin Gcretlerini

1Somal and development im act bonds by the numbers - December 2024 Sna shot Brookinas
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karsilar. Normal bir satin alma veya gudiumli destek programinda her ne kadar sonug igin gerekli her
unsur proje tarafindan fonlaniyor olsa bu hizmetlerin nihai sonuca, istihdama yénlendiren, motive
eden bir unsur bulunmamakta. S.0.S. yapisi ile kamu sadece istihdam hedefine ulasilip bu
kanitlandiginda 6deme yapilir. Stre¢ ve sonugtan sorumlu yatirimci, beraberinde c¢alistigi hizmet
sadlayicilar ile birlikte o istihdam hedefine ulasmak lzere silreci yuritir. Sonuca ulasiimayan bir
durumda kamu kaynaklari sonu¢ getirmeyen bir siireci fonlamamis olur. Odemeler yalnizca bu
istihdam hedeflerine ulasildiginda yapilir ve bu da kamu fonlarinin yalnizca topluma gergek katki
saglayan sonuglar igin harcanmasini saglar. Bu model, kamu kurumlarinin 6zel sektor yatirimlarini
ve uzmanhgini gekmesine olanak tanir ve kaynaklarin kullanimi hakkinda ek hesap verebilirlik getirir.

Bu not Turkiye'deki kalkinma ajanslarinin, diger kamu kurumlarinin ve hayirsever kurumlarin kendi
programlarinda Sonug¢ Odakli S6zlesme mekanizmalarini kesfetmek igin ihtiyag duyacaklari pratik
araglari ve bilgileri sunmak Uzere hazirlanmistir. S.0.S. modelini benimseyerek, kamu ve hayirsever
kurum yoneticileri; destek olmak istedikleri alanlarda daha iyi sonuglar, kaynaklarinin daha verimli
kullanimi ve kalici sosyal ve ekonomik ilerlemeler igin yenilikgi bir yapi saglayan, sonug odakl bir
destek ve hizmet yaklasiminda 6ncil olacaklardir.
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1. Sonu¢ Odakli S6zlegsme nedir ve ne sunar?

1.1. Sonu¢ Odakh Sozlesme Nedir?

Sonug¢ Odakli Fonlama, ya da eski tabiri ile Sosyal Etki Tahvili (Social Impact Bond veya “SIB”),
kamu veya hayirsever kurumlar ile yaratilacak sosyal veya ¢evresel olumlu etki karsiligi 6deme
taahh(t eden bir s6zlesmedir.

Sonug Odakl Sézlesme (S.0.S.), 6demeleri faaliyetler yerine dnceden tespit edilmis, olgulebilir
sonuglarin elde edilmesine baglayan bir fonlama yaklasimidir. Geleneksel sbzlesmeler veya
satin almalarda, hizmet saglayicilara belirli faaliyetleri yerine getirmeleri veya hizmetleri
saglamalari icin 6deme yapilir. Bu ddemeler bu faaliyetlerin ve hizmetlerin etkisine bakilmaksizin
yapilir. Buna karsilik S.0.S., ancak ve ancak 6nceden tanimlanmig sonuglarin ortaya ¢gikmasi ve
dogrulanmasi yapilinca 6deme yapar. Bagka bir deyisle, S.0.S. yapisinda slre¢ fonlanmaz,
sonuglar ortaya giktiktan sonra sonuglar igin 6deme yapilir, sonuglar “satin alinir”.

Sekil - 1 - Basit bir S.0.S. yapisi S.0.S. Yapisindaki Kurumlar
S.0.S. yapisinda, dort ana oyuncu
vardir:  Sonu¢ Fonlayici, Yatirimcl,
Hizmet Saglayici ve Faydalanici.
/ ﬁ \ Bunlarin digsinda bagimsiz finansal
Yatirim + Yatimin Geri Dénilsi islotme Sermayesi denetgciler ve sonu¢ dodrulayicilar da
olabilir.

Sonug¢ fonlayici genelde kamu ya da
hayirsever kurumlar olur. Odaklarinda
olan sosyal konularda etki yaratilmasi
°$ g @ icin etki sonuclarinin belirlenmesi ve
J¥ Sosyal Etki Giktian =2 bellrlenecek. .sonulc.:un kanitlandiginda
sonuglar icin  6deme yapmaktan

sorumlu olurlar.

Yatinnmci, sonug fonlayicinin belirledigi etki sonucunun gergeklesmesi igin finansal ve
performans riskini alir. Bu sonuca ulasiimasi i¢in gereken yatirimi yapacak kaynagi vardir. Etki
sonucunu gerceklesmesi igin gereken faaliyetleri Ustlenecek hizmet saglayici (ya da birden fazla
saglayici) ile calisarak, surecin icinde aktif rol alir ve etki sonuclarina erisilmesini eder. Sonuclar
saglanip kanitlandiginda, her sonuca kargilik gelen o6demeyi sonu¢ fonlayicidan alir.
Sozlesmenin konusu ve kurgusuna goOre birden fazla yatirrmci olabilir. S.0.S. yapisindaki
yatirnmcilar ylksek finansal getiriden 6te sosyal etkinin gergceklesmesi motivasyonu tasiyan ve
sirec icinde aktif rol alan bir konumdadir.
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Hizmet saglayici, S.0.S.’un konusu ve olgegine goére bir ya da birden fazla kurum olabilir.
Yatirirmcinin hizmet aldigi bu kurum, belirlenen etki hedeflerine ulasmak igcin gereken faaliyetleri
yuratar. Ornegi, egitim, mentorluk verilmesi, bagimhliktan uzaklasma igin destek, saglik hizmeti
vb. Hizmet saglayici bu faaliyet karsiligindaki 6demesi yatirrmcidan is baslarken ya da devam
ederken alir. Hizmet saglayicinin bir goérevi de, konuya goére degismekle birlikte, ulasilan etki
sonuglarinin takibidir. Hizmet saglayicilar 6zel sirketler olabilecegi gibi sosyal girisimler veya sivil
toplum kuruluslar da da olabilir.

S.0.S. ve geleneksel satin alma arasindaki farklar

Geleneksel satin alma veya hibe sireclerinde ihale ya da basvuru Uzerinden farkli hizmet
saglayicilarin belli bltgeye gore sunduklari hizmetler dederlendirilip bir secim yapilir. Bu yapilan
secim igin alinan hizmetlerin karsihdinda édeme yapilir. Proje/sire¢ sonunda olacak sonuglar
6demelerle eglestiriimemigtir ve sonuglara ulasiimamasi ya da ideal senaryonun altinda
kalmasinin finansal bir yaptinmi olmaz. S.0.S. modelinde ise isleyis asagidaki gibi olur. ise
baglayan ve takibinde en az 3 ay iste kalan her geng icin sonu¢ fonlayicinin yatirirmciya sonug
6demesi yapacagi bir S.0.S dusunelim:

- Sonug fonlayicinin belirledigi kriterlere gére etki sonuglari belirlenir. Ornegin X kadar
gencin, ise baslamasi ve 3 ay iste kalmasi.

- Yatinmeir bu sonuglara ulagsmak igin kendi segecedi bir veya birden fazla hizmet
saglayici ile calisip ilgili editim ve ise girmeyi yonlendir, destekleri saglar. Tum
faaliyetlerin masraflarini yatirrmci karsilar.

- Hizmet saglayici veya saglayicilarin uyguladigi egitim ve destekler ile belirlenen hedef
grubunun istihdama hazirlik, ise yerlestirme ve iste destek siireci tamamlanir. ise
baglayan ve 3 ay iste kalan gengler takip edilir.

- 3 ay iste kaldigi kanitlanan her geng¢ igin yatirnmci, sonu¢ fonlayicidan bu etki
karsiliginda belirlenen Ucreti alir.

Bu sekilde sonu¢ fonlayici, sonucu belirsiz bir slre¢ yerine gerceklesmis ve kanitlanmig
sonuglar icin ddeme yapmis olur. Tirkiye'nin ilk Sonu¢ Odakli Sézlesmesi olan istanbul
Kodluyor benzer bir sekilde genclerin istihdami odagiyla kurgulanmistir. ilerideki boliimlerde bu
ornegin detaylar paylasilacaktir.

Bu yaklasim sayesinde S.0.S., kamu hizmeti saglanmasina sonug¢ odakli bir bakis agisi
getirerek hizmet saglayicilar yenilikcilige ve yontemlerini maksimum etki elde edecek sekilde
uyarlamaya tesvik eder. Ayrica, kamu ve hayirsever kurumlar icin sagladiklari kaynaklarin
karsiligini en Ust dizeye c¢ikarmalarina yardimci olarak yatinmlarin dlgulebilir sosyal veya
ekonomik fayda saglamasini temin eder.

Sonug odakh sézlesmelerin  kurgulanma ve yapilandirma adimlart 3. Boélumde
detaylandiriimistir.
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Sosyal Etki Tahvili mi Sonu¢ Odakli S6zlesme mi?

Sonug odakli sézlesmelerin ilk uygulamasi 2010 yilinda Birlesik Krallik'ta olmustur. Bu ilk
proje Peterborough hapishanesinden tahliye olan belirli kriterlerdeki mahkumlarin tekrar sug
isleyerek hapishaneye geri donds oranlarini azaltmayl hedeflemistir ve bu hedefleri
yakalayarak bir S.0.S. yapisinin hem sonu¢ hem de maddi deger yaratabilecegini kamuya ve
Ozel sektor yatirimcilarina ispatlamistir®.

Bu proje tasarlanirken o donemde bu finansal yapinin aslinda ihrag edilecek bir tahvil olarak
kurgulanmasi, ihra¢ edilmesi ve piyasa oyunculari tarafindan bir yatinm araci olarak
kullanilarak daha fazla yatirmcinin bu finansal enstrimanlar araciligi ile sosyal fayda
alaninda yatirimci olmasi éngdrilmastir. Fakat bu beklentiler ne yazik ki kargilanmamistir ve
adi tahvil veya bono olarak ¢iksa da aslinda ihrag edilen veya piyasa yatirimcilarina agik bir
yapl ortaya c¢ikmamistir. Tahvil ve bono kelimeleri bu yapinin isminde uzun seneler
kullanildiktan sonra yarattigi yanlis algi sebebi ile bu kelimeleri icermeyen bir isme gidilmistir.
Bu isim sonu¢ odakli s6zlesme (outcomes based contract) olarak kullaniimaya baglanmistir.

Diinyanin ilk Sonug¢ Odakli Sozlesmesi: Peterborough Hapishanesi “Tek Hizmet”
Projesi

2010'da baslatilan Peterborough Sonu¢ Odakli Sézlesmesi (eski adiyla Sosyal Etki Tahvili
(SIB)), Birlesik Krallik'taki Peterborough Cezaevinde kisa sireli kalan mahkumlar arasinda
yeniden sug¢ isleme oranlarini azaltmayr amaglayan oOnci bir girisimdi. Geleneksel
rehabilitasyon programlari, hizmet saglayicilarin tek baslarina faaliyet gostermesi ve pargali
hizmet sunumu nedeniyle yeniden suc¢ igsleme orani bir tarli arzu edildigi kadar
dusurilemiyordu. Peterborough S.0.S.’u performans riskini 6zel yatirnmcilara aktaran 5
milyon sterlin tutarinda, sonuglara dayali bir s6zlesme getirmigstir. ©@iSonug fonlayicilar Birlesik
Kralllk Adalet Bakanligi ve Biylk Piyango Fonu idi. Yatirimcilar ise arasinda Social
Finance’in de bulundugu bir grup hayirsever kurumdu.

Birincil hedef, 12 aydan daha kisa sureli hukimli yaklasik 3.000 erkek mahkum arasinda
yeniden sug isleme olaylarinda %7,5'lik bir azalma saglamakti. Yatirimcilar, barinma yardimi,
istihdam egitimi ve kisisel mentorluk gibi hizmetler sunan uyumlu bir destek sistemi
olusturmak igin birden fazla hizmet saglayici ile igbirligi yapti. e

Sonuglar umut vericiydi. ilk grup, ulusal kontrol grubuna kiyasla yeniden sug¢ isleme
olaylarinda %8,4'lik bir azalma goérdu. Genel olarak, proje daha toplamda %9'luk bir azalma
sa@layarak hedefi asmis ve yatirrmcilarin sonug 6demelerini almalarini saglamistir’.

SE . World's First Social | Bond. R E
4 HMP Peterborough (The One Service). GolabGo Lab & Peterborough Social Impact Bond HMP
D UK Mini f Justl 2014
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1.2. Neden Sonug¢ Odakli S6zlegsme?

Kadinlarin iggtcune katim oranlarinin artiriimasi, uyusturucu kullaniminin azaltiimasi ve
bagimlilarin hayata kazandiriimalari, egitime katihmin ve bagarinin artiriimasi gibi sorunlar,
birden fazla hizmet saglayicinin koordinasyonu, yenilikgi yaklagimlar ve buttncul ¢ézimler
gerektirmektedir. Normal satin alma suregleri gogunlukla faaliyet odakh oldugu igin, bu
suregler etkinin yaratilmasi igin gereken butuncul programlarin tasarimi ve yonetimi igin
bazen yetersiz kalmaktadir. Ozellikle nihai sonuca ve etkiye ulasiimasi igin birden fazla
hizmet saglayici ile galisiimasinin gerektigi durumlarda, nihai sonucun sorumlulugunu
ustlenen tek bir kurumun olmadigi geleneksel hizmet alim yollari bu tur ¢ok bilesenli sosyal
problemlerin ¢dzUmlerinde yetersiz kalabilmektedir. S.0.S. vyapilari projenin nihai
sonucunun performans riskini tamami ile bir oyuncuya (ve kendi parasini riske atan bir
oyuncuya, yani yatirimciya) aktararak buttincul ve koordine edilmis bir hizmet saglanmasini
hem tesvik eder hem de bunu igin alan saglar. Sonug¢ fonlayici agisindan gerceklesmesi
istenilen etki icin sure¢ yonetimi ve finansal risk yatirrmciya aktarilr.

Ulkemizde istanbul Kalkinma Ajansi (iISTKA)'nin Istanbul Kodluyor Projesinde® yaptigi gibi
kamu kurumlari ve hayirsever kurumlar bu mekanizmalar araciligiyla 6zel sektor yatirimi,
yenilikgiligi, verimliligi ve uzmanligini projelerine ¢ekebilirler.

Ek olarak, S.0.S. yapisi kamu ve vakif harcamalarinda daha fazla hesap verebilirlik ve
seffaflik ihtiyacini destekler. Sonuglara odaklanan S.0.S., politika yapicilarin kamu
harcamalarindaki etkinligini  olgmelerini ve basarili programlar iyilestirmek ve
Olceklendirmek icin kanita dayal iggoruler elde etmesini saglar. Yatirrmci tarafindan
6demelerin alinmasi i¢in kanitlanan sonuglar dogrulanabilir veriler olarak kamuya sunulur.

Sonug¢ Odakli S6zlesmenin Temel Avantajlari:
1. Olgiilebilir Etkiye Odaklanmasi

S.0.S.’da dOdemelerin yapilmasi faaliyetler veya harcamalar yerine somut sonuclarla
baglantilidir. Bu yaklasim kamu tarafindan projeye ayrilan kaynaklarin tamaminin elde
edilmis sonuglara yonlendiriimesini saglar. Ayni sekilde yatirimci sadece sonuglarin ortaya
¢ikmasi durumunda 6deme alacagi icin beraber calistigi hizmet sadlayicilari da siire¢ odakli
olmaktan sonu¢ odakli olmaya yénlendirir;, yapilan faaliyetler ¢iktilar (ulasilan 6grenci)
yerine etkiye (egitimde artan basari gibi) ulagsmak igin ara¢ olur. Yatinmci hedef etkiye
ulasmak icin gerekli gormesi durumunda hizmetin sunulma seklini veya hizmet saglayici da
degigtirebilir.

® Proje 4. bolimiinde detaylandiriimisgtir.
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2. Yenilikciligin Tesvik Edilmesi

Hizmet saglayicilar gecmisten edindikleri deneyimler ile yenilikgi ¢cozUmler tasarlama ve
uygulama esnekligi arayisindadir. Fakat yenilikgi yaklasimlarin ortaya cikarilmasi ve
uygulanmasi risk igerir ve bu tlr hizmetleri saglayabilecek bircok STK ya da kiguk o6lcekli
hizmet saglayici ne yazik ki bu riski alabilecek finansal giice sahip degildirler. Daha verimli bir
hizmet saglamak ile motive olan yatirimci, S.0.S. yapisinda bu tiir STK ve hizmet saglayici
sirketler ile calisir ve onlarin iyilestirmeler yapabilecekleri alanlarda yenilik¢i yaklasimlari
denemeler i¢in de kaynak saglamis ve alan yaratmis olur.

3. Hesap Verebilirlik

S.0.S. yapisi ddemeleri olgulebilir basari ile hizalayarak hesap verebilirlik icin saglam bir
cerceve ve veritabani olusturur. Yatirnrmci tarafindan édemeler icin sunulan dogrulanabilir
deliler seffafligi artirir, hesap verilebilirligi guglendirir ve kolaylastirir.

4. Kaynaklarin Verimli Kullanimi

Kamu ve hayirsever kurum kaynaklari yalnizca sonuglar elde edildiginde harcanacag! igin
S.0.S yapisi kaynaklarin verimli kullaniimasini kolaylastirir ve saglar.

5. Yeni Finansman Kaynaklarinin Cekilmesi

S.0.S. mekanizmasinda yatirirmci 6nden kendi kaynaklarini harcar. Bu da saglik, egitim ve
istihdam gibi sektorlere bir bakima isletme sermayesi saglar. Ozellikle normal sartlarda tek
baslarina kamu ihalelerine alamayacak fakat yatirrmciya hizmet sunabilecek kiglk ve orta
Olcekli kuruluslarinda biylimesine olanak saglanmis olur.

6. Risk YOnetimi

S.0.S. yapilar performans riskini yatinmcilara aktararak kamu ve hayirsever kurumlarin
tasidig finansal riski azaltir. Bu durum yatirnmcilari ve onlarin sectigi hizmet saglayicilari
sonuclara odaklanmaya tesvik ederken sonucu fonlayacak kamu ve hayirsever kurumlar igin
riskleri azaltirics,

7. Olgeklendirme igin Kanit Olusturma

Odemelerin gerceklesmesi icin sonuglarin kanitlanmasinin bir sart olmasi sebebi ile titiz veri
toplama ve degerlendirmeyi tesvik eder. Hangi programlarin sonuca yonelik en verimli veya
verimsiz olduguna dair veri olusur. Bu yaklasim basarili midahalelerin 6lgeklendiriimesini,

2 1. sanavive @ THE WORLD BANK

. TEKNOLOJI BAKANLIGI IBRD « IDA | WORLD BANKGROUP



Funded by the European Union
Avrupa Birligi tarz;zfmdan finanse edilmektedir
509¥) AV (e S5k

s==)0

8. Hizmet Saglayicilar Arasinda igbirliginin Tesvik Edilmesi

C6ziml karmasik ve birden fazla hizmet saglayicinin birlikte calismasini gerektiren sorunlar
icin, nihai sonuclardan sorumlu olan yatirimci, farkli hizmet saglayicilar arasinda igbirligini
tesvik eder ve koordinasyonu saglar. Bu sekilde geleneksel bir satin alma veya hibe
kurgusunda dikeyler halinde verilen hizmetler grubunun verimliligi ve etkinligi artar.

2. Hangi Projeler Sonu¢ Odakli S6zlesme i¢in Uygun?

S.0.S. her tir kamu hizmeti veya projesi icin evrensel olarak uygulanabilir bir mekanizma
degildir. Asagidaki kriterler, bu yapi i¢in disunulen proje veya etki icin uygun bir yaklasim olup
olmadiginin degerlendiriimesine yardimci olacaktir:

Acikgca Tanimlanabilir Sonuglar

S.0.S. yapisi hedeflenen sonugclarin net, oligelebilir ve dogrulanabilir bir sekilde tanimlanmasini
gerektirir.  Ornegin, “belirli bir zaman dilimi icerisinde, 500 issiz gencin, tanimlanan
kategorilerdeki iglerde istihdaminin saglanmasi” veya “kirsal bdlgelerde kiz c¢ocuklarinin
ortaokula baslama ve mezuniyet oranlarinda artis” gibi sonugclar, élgulebilir ve saglanan hizmetle
dogrudan baglantili olduklari icin S.O.S. yapilari icin uygundur.

Veri Erigimi ve Kalitesi

Basarinin ve ortaya c¢ikarilan etkinin Olgilmesi ve dogrulanabilmesi igin taraflarin
glivenebilecegi, erisimi mimkiin veriler olmali veya olusturulabilirmelidir. istihdam istatistikleri,
SGK verileri veya saglik sonuglari gibi mevcut veri setlerinden yararlanilabiliniyorsa, S.0.S.’un
uygulanmasi daha kolay olacaktir. Verilerin mevcut olmadi§i veya glvenilmez oldugu
durumlarda, dogrulanabilir veri sistemleri olusturmak igin yatirim yapilmasi gerekebilir ve bu da
baslangi¢ maliyetlerini artirabilir.

Yetenekli Hizmet Saglayicilarin Katilimi

ilgili sektérde sonug elde etme deneyimine sahip yetenekli hizmet saglayicilarin veya
kuruluslarin mevcudiyeti cok énemlidir. Bu hizmet saglayicilar sivil toplum kuruluslari olabilecegi
gibi 6zel sirketler de olabilirler. Hizmet saglayicilar etki performansi ve finansal riski yatirimci
ustlendigi icin yatirimci tarafindan secilir.

Sonug i¢in ¢oziilmesi gereken problemin yapisi
S.0.S. ozellikle iyi tanimlanan ve elde edilmesi icin isbirlikleri gerektiren, karmasik ama
coziilebilir sorunlarin oldugu alanlar icin uygundur. Ornek olarak:

- Istihdam Programlari: Gengler veya kadinlar gibi belirli gruplarin is isgiictine katilmin
artinlmasi ve kalici istihdam saglanmasi.

2 1. sanavive @ THE WORLD BANK
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oranlarinin dusuk oldugu bélgelerde okula
kayit ve mezuniyetin artirlmasi veya okul terk oranlarinin azaltiimasi. Bu tar programlar
daraltilmis hedef kitleler icin de belirlenebilir, mesela kirsal bdlgelerde kiz ¢ocuklari gibi.

- Uyusturucu ile Micadele: Uyusturucu bagimlisi genclerin rehabilite edilmesi ve hayata

- Kirsaldaki kiiglk ciftcilerin hane gelirinin artiriimasi: lyi ve verimli tarim uygulamalari,
finansal okuryazarlik ile ciftgilerin daha verimli tGretim yapmalarinin saglanmasi.

Henliz sayica ¢ok az olsa da cevresel konularda da S.0.S kullanimlari baslamistir ve

artmaktadir.

Maliyet-Fayda Degerlendirmeleri

S.0.S projelerinin kurgusunda kamu sonuglar igin 6deyecegi degeri ve sonuglarin getirecegi
kisa ve uzun vadeli sosyo-ekonomik faydanin degerini 6nceden hesaplar ve bilir. Bu sekilde
maliyeti S.0.S tamamlandi§inda yaratilacak kisa ve uzun vadeli toplam degerin altinda olan
projeler degerlendirilir. Ornegin uyusturucu ile miicadele uzun vadeli tedavi maliyetlerini, sug
oranlari azaltarak toplum igin tedavi edilen gencin 6zelinin 6tesinde dederler yaratir, tasarruflar

saglar.

Tablo 1 - Sonug Fonlayicilar igin Temel Sorular & Yaklasimlar

Sonug¢ Fonlayici
icin temel sorular

Cozulmesi istenen
sorun  kamu veya
baska olasi paydaslar
icin 6nemli maliyetler
yaratiyor mu? Sonug
fonlayici olma
potansiyeli olan kamu
idareleri veya destek
olmak isteyen vakiflar
kimler olabilir?

Kisa vadede
yapilabilecek harcama
ile uzun vadeli fayda

Sorunun onemi

Bazi sorunlarin
¢6zUmandn farkli
boyutlarindan farkh kamu
idareleri sorumlu olabilir.
Bu sorunlarin farkli
boyutlari  ile ilgilenen
filantropik  kurumlar da
olabilir

Problemin  ¢6zimi  bu
kurumlarin her birisi igin
kisa ve uzun vadeli deger
yaratabilir.  Toplum igin
yaratilacak faydayi
olusturacak sonuglari
farkli  kurumlar  “satin
alabilirler”. Birden fazla
sonug fonlayici olabilir.

S.0.S. yatirnmcilari
risklerini yonetebilmek igin
genellikle 2-5 yillik

\
\ T.C. SANAYi VE
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Cevaba yaklagim

Kamu tarafindan sonuclar

igin O0denecek nihai
miktarin
gerekcelendiriimesi  orta

ve uzun vadede kamu igin
yaratacagi deger
kazanimi  ile  beraber
degerlendirilmeli.

S.0.S yapilanmasinda
problemin ¢ézimune nasil
batunsel yaklasabiliriz,
burada hangi paydaslara
deger yaratiyoruz, kimler
bu degeri “satin almak”
ister diye bakilmali.

Cozim uzun bir
déneme yaylimig
harcamalar yerine kisa bir

icin
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Ornek

Ornegin istihdamin artisi ile ilgili
bir programda kamu igin issizlik
odemelerinin azalmasi, atil Gretim
gucu ekonomiye kazandirilmasi,
refahin artmasi ve olasi ek vergi
gelirleri, kadinlarin giglendirilmesi
farkli  kurumlar igin ayri ayri
degerli olabilir.

Cesitli kamu kurumlar ile isbirligi
icin bir filantropik vakif boyle bir
programda kadinlarin istihdama
katilimini veya belli bir cografi
bolgeyi  Onceliklendirerek  bu
alandaki sonuglarin fonlanmasini
ustlenebilir.

issizligi 18 aylk bir program ile,
genclere yeni beceriler
edindirmek, ise girmelerine ve



yaratilabilir mi?

Sorunun ¢ozilmesi
icin gerekli faaliyetler
kisa bir slre iginde
tamamlanip kisa ve
uzun vadeli sonug¢
elde edilebilir mi?

Proje tutari ne kadar
olmali?

Yeterince blyik
faydalanici evreni var
mi?

Denenmis, basarisi
veri ile ispatlanmis,
Olceklenebilir
uygulamalar ve yetkin
hizmet saglayicilar var
mi?

Hedeflenen etkiler
nesnel bir sekilde
Olgulebilir ve
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programlari tercih ederler.

Cok kisa vadeli butgeler
kalici sonug yaratmak igin
zaman agisindan yetersiz
olabilir.

S.0.S. yapilarinin sabit
idari giderleri var. Proje
toplam tutarinin bayimesi
ile faydalanici birim
maliyetleri diger.

Hedef faydalanici kitlesi
projenin bayuklaguna
etkileyecektir. Yatirimcinin
kendisinden beklenen
etkiyi yaratabilmesi igin
yeterince blylk ve
ulagilabilir bir faydalanici

kitlesi olmasi gerekir.
Yatirrmci  konuya uygun
hizmet saglayicilarin
olmadi§i  ortamda  isi
yapamayacaktir.
Denenmis ¢ozimlerin
Olgeklenme olasihgi

yatirmcilarin - aradigi  bir

firsattir.

Odemeler ispatlanan
etkilere dayali olacagi igin,
hedef etkinin taraflarin

) T.C. SANAYI VE )
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dénemde  6nden bir
yatinrmla uzun vadeli
¢6zim saglanmasina ve
bu sekilde uzun vadeli
deger yaratilmasina
imkan saglayan projeler
hem sonug fonlayici hem
de yatinmci igin daha
cazip olacaktir.

Dinyadaki  drneklerinde
S.0.S.lar 2-3 milyon dolar
ile 30-40 milyon dolar
arasinda degismektedir.
2-3  milyon dolar alti
projelerde sabit giderler
birim  maliyetleri cazip
olmaktan cikarabilir.

Fizibilite calismasi
esnasinda hedeflenen etki
sayisi/durumuna

ulagiimasi icin olasi
faydalanicilarin 6lgegi ve
Ozellikleri tespit edilecek
ve bu Oozelliklere gore

yatirimci tarafindan
sunulacak hizmetler ve
yaklasik tutarlari
belirlenecektir.

Fizibilite ¢alismasi
sirasinda olasi hizmet
saglayicilar  belirlenmeli,

takribi maliyetleri, gegcmis
deneyimler ve dlgeklenme
potansiyeli
degerlendiriimelidir.

Projenin tasariminda
hedef sonuglar
belirlenirken etki 6lgiim ve
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islerini korumalarina destek olarak
¢ok uzun vadeli kamu ve sosyal
faydalarin saglayabilir. Veya kirsal
bolgelerde egitime katihmin ve
basarinin artmasi i¢in Onden
yapilacak bir yatinmin faydalar
senelerce elde edilecektir.

Proje  maliyetlerinin  bir kismi
degisken (hizmet verilecek Kisi
sayisini gore degisen), bir kismi
ise sabit olacaktir (proje 6n
hazirliklari, proje yoénetim ekibi,
hukuki maliyetler, raporlama vs.).
Faydalanici basina birim maliyet
sabit giderlerin toplam
faydanilacilara dagitimi ve
degisken giderlerin toplamindan
olusacaktir. Faydalanici sayisi ne
kadar fazla olursa kisi basina
disen birim sabit maliyet o kadar
az olacaktir.

Hedeflenen sonug sayisi ile olasi
sonug sayisi arasindaki muhtemel
uyumsuzluk projeyi riske atacaktir.
Risk de projenin  maliyetini
yukseltecektir.

Ornegin kirsalda kiz gocuklarinin
okula kayitlarini ve basarisinin
artirlmasi igin hedef aile ve
cocuklarin ihtiyaglarina goére farkli
hizmetleri  saglayacak  yetkin
kurumlar var midir? Bunlar daha
o6nce bu alanda ne tir faaliyetler
gostermigler?  Gerekli  hizmet
yelpazesindeki her hizmet icin
guvenilir bir hizmet saglayici var
midir?

istihdam ile ilgili bir projede
ulkemizde SGK kayitlari delil
sunabilir.  Fakat bu kayitlari



ispatlanabilir mi?
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stiphe duymayacagi
sekilde nesnel ve
dogrulanabilir bir gekilde
Olgulip raporlanabilmesi
gerekmektedir.
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raporlama mekanizmalari
da en bastan
dusundlmelidir. Hedef
sonuglar muimkiinse
Olcim agisindan mumkun
oldugu kadar
basitlestiriimelidir. Olglim

yapilabilir mi, deliller neler
olacaktir, nasil  elde
edilecektir ve Olgimin ve
raporlamanin maliyeti ne

katilmcilardan almak her zaman
mumkun olmayabilir. Daha
karmasik, egitimde bagarinin
artirilmasi gibi projelerde olgimler
daha zor olabilir. Kontrol grubu
gerektirebilir. Bunlar uygulamasi
hassas, zor ve maliyetli olabilir.
Tdm bu detaylar bastan
dugundlmelidir. Bu detaylar
s6zlesmenin Onemli bir pargasini
teskil edecektir.

olacaktir sorulari
cevaplanmalidir.
Sozlesmede beklenmedik

durumlarda taraflarca
esenklik getirilebilecek
maddelerin olmasi
onemlidir.

Ulkemizde bodlgesel kalkinma ajanslari ve hayirsever kurumlar, bu géstergeleri degerlendirerek
S.0.S. yapisinin kendi 6zel hedefleri finanse etmek ve 6zel sektdr yatirimcilari ile igbirligi icinde
¢bzmek icin dogru mekanizma olup olmadigini belirleyebilir. Bu kriterler karsilandigi takdirde,
S.0.S., kamu hizmeti sunumunda yenilikciligi ve hesap verebilirligi tesvik ederken hedeflenen
sonugclara ulasmak igin de etkili bir alternatif sunabilir.

3. Sonug¢ Odakli Sozlesmenin kurgulanmasi ve temel yapi tasi

Bir S.0.S.’'un oyuncularina yakindan bakmadan &nce onlari bir araya getiren ve S.0.S. hayata
gegmeden ve gectikten sonra one cikan yapi taglarini degerlendirmekte fayda var.

3.1. Temel yapi tasi: Hedef sonuglar

Sonug odakli sézlesmeler ¢ok basit problemlerin ¢éziimiinde daha az deger yaratir. Ornegin bir
okul yapimi veya sadece fiziksel bir girdinin saglanmasi gereken problemler geleneksel satin
alma yontemleri ile ¢dzllebilir. Cozimiu daha karmasik olan, mesela evsizlerin istihdam sahibi
yapilmasi, kirsal bdlgelerde okul kayitlarinin artiriimasi ve kiz ¢ocuklarinin basarisinin
artirllmasi gibi birden fazla girdi ve hizmet ile ¢ozllebilecek problemler igin S.O.S.lar sonug
fonlayici agisindan daha verimli sonuglar sunar.

Sozlesmeyi tasarlarken, hedeflenen sonuglarin kamu politikalari ile veya hayirsever kurumun
oncelikleri ile uyumlu olduklarindan emin olmak hem yatirnmci hem de sonug fonlayici igin
onemlidir. Bu uyum taraflarin uzun sirecek iligkilerinde ortak bir hedefe dogru gabalamalarini
pekistirir. istenmeyen sonuglar veya manipllasyon riskini azaltmak igin sonugclari da bu politika
hedefleri ile uyumlu olacak sekilde dikkatli ve net bir sekilde tanimlamak ¢cok énemlidir.
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Sonug¢ tanimina yaklasim icin henlz evrensel olarak kabul edilmis bir metod bulunmamakla
birlikte®, bazi 6zelliklerin énemli oldugu dusliniimektedir. Hedef kitlenin bolimlere ayriimasi
(6rnegin belli bir yas grubu, belli bir cografya, belli bir gelir diizeyi), uygun faydalanicilarin agikga
belirtiimesi sayesinde manipulatif yaklagimlar azaltmaktadir. Ayrica, hem hizmet saglayicilarin
hem de faydalanicilarin tasarim sirecine dahil edilmesi, daha etkili s6zlesmelerin ve iyi
tasarlanmis hizmetlerin ortaya ¢ikmasini saglayabilir.

Odemeleri tetikleyecek olan hedeflerin SMART olmasi énemlidir. SMART 1981 yilinda George
T. Doran tarafindan énerilmis bir hedef belirleme yéntemidir. ingilizce’de Specific, Measurable,
Achievable, Relevant ve Timebound kelimelerinin bas harflerinden olusan bir kisaltmadir.
Tirkce’'de Belirli, Olgiilebilir, Ulasilabilir, ilgili ve Zamana Bagl olarak diisiinebiliriz.

Yaygin olarak kabul géren bu yaklasim, hedeflerin agik, uygulanabilir ve istenen sonuglarla
uyumlu olmasini saglar. S.0.S. baglaminda, SMART cercevesi kullanilarak sonuglarin
tanimlanmasi, basari ve hesap verebilirligin saglanmasi icin faydali bir yaklagimdir.

1. Belirli: Hedefler, higbir belirsizlik birakmadan neye ulasilacagini agik¢a tanimlanmalidir.
Ornegin, “erken gocukluk déneminde gelisim yerine” yerine “belli bir cografyada, belli
gelir duzeyinin altindaki ailelerin ¢ocuklarinin asilanmasindaki %20 artis veya 500
cocugun okul devamsizliginin %50 azaltimasi veya basari oranlarinin en az %30
iyilestiriimesi” gibi net ve belirli hedefler tanimlanmalidir. Bu belirginlik, tim paydaslarin
hedefe iliskin ortak bir anlayisa sahip olmasini saglar. Odemeler noktasinda
uyumsuzluklari azaltir.

2. Olgiilebilir: Sonuclar, ilerleme ve basarlyi degerlendirmek icin dlgitler icermelidir.
Olglilebilir hedefler nicel veya nitel olabilirler. Ornedin en az 6 aydir uyusturucu
kullanmayan eski bagimli sayisi nicel bir veri olacaktir. Kadinlarin guglendiriimesine
ybnelik bir programda program baglangici ve sonrasinda yapillan bagimsiz
deg@erlendirme raporlari ile tespit edilen 6zglven gelisimi nitel bir veri olabilir.

3. Ulasilabilir: Hedefler, mevcut kaynaklar, imkanlar ve zaman dikkate alinarak gergekgi
olmalidir. Ulasilamaz sonugclar belirlemek yatirrmcilari caydirir, hizmet saglayicilarin
cesaretini kirabilir ve sézlesmenin basarisiz olmasina yol agabilir. Ornegin, kisa bir siire
icinde %50 istihdam artisi hedeflemek gercekgi olmayabilir, oysa %15'lik bir artis daha
uygulanabilir olabilir. Hedeflerin ulagilabilirligi degisen makro ve politik ortama goére de
gerekirse gdzden gegirilebilir ve hedeflerin taniminda, degisen unsurlara uygun sekilde
esneklik saglanabilir.
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4. ilgili (kisa, orta ve uzun vade politikalar ile uyumlu) olmahdir:
Sonuglar, daha genis politika hedefleri ve hedef nifusun ihtiyaclari ile uyumlu olmalidir.
Uyumlu bir hedef sonug faaliyetlerin anlamli ve etkili olmasini saglar. Ayni zamanda dis
paydaslar tarafindan projenin sahiplenilmesi pekistirir, basari olasiligini yukseltir.

5. Zamana bagl: Hesap verebilirligi ve odaklanmayi saglamak igin hedeflerin net bir
zaman gizelgesi olmalidir. “iki yil iginde belli bir bdlgede evsizligin %10 oraninda
azaltilmasi veya evsiz 1000 gencin kalici istihdam ile bagimsiz yagama gecmesi” gibi
proje bitis tarihlerin tanimlanmasi aciliyet yaratir ve paydaslarin sézlesme suresi icinde
hedeflere ulasmak igin faaliyetlere 6ncelik vermesine yardimci olur.

3.2. Sonug Odakl Sézlesme Ornekleri

Mental Health and Employment Partnership (MHEP) (Ruh Saghg: ve
istihdam isbirligi) - Birlesik Krallik

Mental Health Employment Partnership, 2015 yilinda Birlesik Krallik’ta, siddetli psikolojik
rahatsizliklari, madde kullanimi ve bagimlihgi, 6grenme gug¢ligu ya da otizmi olan kisilerin ise
girmelerine destek olmak igin tasarlanmistir. MHEP’in 6zelliklerinden birisi ulusal ve yerel kamu
kaynaklari ile hayirsever kurumlari bir araya getirerek farkli bolgeler icin farkl sonug fonlayici ve
yatinmci havuzlari olusturmasi olmustur.

S.0.S. Paydaslari ve Rolleri
MHEP igin bdlgelere gore ayri ayri kurgulanan, birden fazla S.0.S. gergeklesmistir.

ilk ddnemde tiim sdzlesmelerde:
- Yatinmci Big Issue Invest,
- Ana sonug fonlayici The National Lottery Community Fund olmus,
- Koordinatér kurum roliine performans ve sire¢ yonetiminden sorumlu olarak Social
Finance yatirnmci tarafindan atanmistir.

2015-2022 arasindaki ilk dénemde, baslangi¢ ve bitis tarihleri ile hedefleri dedisen 6 s6zlesme
kurgulanmistir.” The National Lottery Community Fund’a ek olarak her sézlesmede ilgili bolgenin
ilce belediyesi de sonug fonlayici olarak yer almistir.

ikinci ddnemde, 2019 - 2024 arasinda 5 bélge igin 5 sézlesme kurgulanmigtir.®

" GoLab Indigo: MHEP Tower Hamlets - MHEP Staffordshire - MHEP Haringey - MHEP North London -
Enfield - MHEP North London - Barnet - MHEP North L ondon - Camden

8 .
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https://www.bigissue.com/invest/
https://www.tnlcommunityfund.org.uk/
http://socialfinance.org.uk/
http://socialfinance.org.uk/
https://www.tnlcommunityfund.org.uk/
https://www.socialfinance.org.uk/work/mhep-2
https://golab.bsg.ox.ac.uk/knowledge-bank/indigo/impact-bond-dataset-v2/INDIGO-POJ-0316/
https://golab.bsg.ox.ac.uk/knowledge-bank/indigo/impact-bond-dataset-v2/INDIGO-POJ-0118/
https://golab.bsg.ox.ac.uk/knowledge-bank/indigo/impact-bond-dataset-v2/INDIGO-POJ-0309/
https://golab.bsg.ox.ac.uk/knowledge-bank/indigo/impact-bond-dataset-v2/INDIGO-POJ-0306/
https://golab.bsg.ox.ac.uk/knowledge-bank/indigo/impact-bond-dataset-v2/INDIGO-POJ-0306/
https://golab.bsg.ox.ac.uk/knowledge-bank/indigo/impact-bond-dataset-v2/INDIGO-POJ-0305/
https://golab.bsg.ox.ac.uk/knowledge-bank/indigo/impact-bond-dataset-v2/INDIGO-POJ-0124/
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Bu 5 s6zlesme igin Birlesik Krallik - Dijital, Kiltir, Medya ve Spor Bakanligi dahilinde olan ve
Milli Piyango Topluluk Fonu tarafindan yonetilen Yasam Sanslari Fonu (Life Chances Fund)
sonug fonlayici olup, ilk dénemde oldugu gibi her sézlesmede ilgili bolgenin ilge belediyesi de
onlarla birlikte sonu¢ fonlayici olarak yer almisti. Bu 5 soézlesme igin etki hedeflerinin
gerceklesmesiyle yatirrmcinin geri alabilecedi édemelerin toplami £6.5 Milyon pound olarak
kararlagtiriimigtir.®

Sozlesmelerin servis saglayicilari olarak bazen tekrar eden farkli kurumlar rol almigtir.

Faaliyetler

MHEP’in merkezinde yer alan ‘Bagimsiz Yerlestirme ve Destek (Individual Placement and
Support - IPS)" Birlesik Krallik'ta ruh sagligi sorunlari ve madde bagimliligi olan kisilere
istihdam destedi saglamak igin gelistirilen bir programdir. Program daha sonra gaziler, fiziksel
saglik sorunlari olan kisiler ve hapisten ¢ikan kisiler icin de uygulanmaya baglanmistir.

Programin kurgusunda, IPS programina katilan bir kisi ile eslestirilen istihdam uzmani, ilk
adimda kisinin gecmis deneyimi, gugclla yanlari, yetkinlikleri, motivasyonlari ile oldugu durumun
getirdigi zorluk ve sinirlamalari degerlendirerek o kisiye uygun olabilecek is ve ¢alisma
alanlarinin belirlenmesine yardimci olmaktadir. Bu alanlarin belirlenmesinden sonra, istihdam
uzmani Kisi icin 6zgecmis hazirlamasina destek olup, onun adina isverenlerle iletisime gegip
uygun rolin bulunmasi icin aktif olarak calisir. Hem istihdam uzmaninin buldugu uygun roller
hem de kiginin kendi basvuru sireclerinde basvurunun hazirlanmasi ve is goérismesi pratigi
yapllmasinda da destek saglanmaktadir. Kisi ise basladiktan sonra da istihdam uzmani ile
iliskisi iste kalmayi desteklemek igcin devam etmektedir.”

MHEP, IPS programin kamu ve sosyal finansman kaynaklariyla birlesmesi ve dlgeklenmesini
kurgulayip uygulamistir.

S.0.S. Etki Hedefleri
MHEP’in bolgesel olarak yatirrmci ve sonug¢ fonlayici yapilar farkliliklar gdsterse de, tim
s6zlesmeler incelendiginde etki hedefleri aynidir:

9 Mental Health and Employment Partnership: Second Interim Report (summary), UK Department for

Culture, Media & Sport, 2024
1° What is Individual Placement and Support (IPS)?
1 H H

Information for Clients, IPS
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https://www.gov.uk/guidance/social-outcomes-partnerships
https://ipsgrow.org.uk/about/information-for-clients/
https://ipsgrow.org.uk/about/what-is-ips/
https://www.gov.uk/government/publications/mental-health-and-employment-partnership-second-interim-report/mental-health-and-employment-partnership-second-interim-report-summary
https://www.gov.uk/government/publications/mental-health-and-employment-partnership-second-interim-report/mental-health-and-employment-partnership-second-interim-report-summary
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Etki hedefleri ik ddnem sdzlesmelerinde: ikinci dénemde sdzlesmelerinde ise:
- Kisinin programda yer almasi - Kisinin programda yer almasi
- Ise baglamasi - Ise baglamasi
- Iste 6 hafta kalmasi - Haftada 16 saatten az bir iste, en az 13
- lIste 6 ay kalmasi hafta gcalismasi

- Haftada 16 saatten fazla bir iste, en az 13
hafta calismasi

ilk ddnemdeki 6grenimler sonrasi kisinin iste devam etmesi ile ilgili etki kriterleri degismesinin iki
nedeni var:
1. Katilimcilarin yari zamanli isleri daha c¢ok tercih etmeleri ve yari zamanl iglere devam
etme oranlarinin daha yuksek oranda olmasi.
2. Ise baslayan ve diizeni olumlu olarak devam eden kisilerle iletisimin kopmasi, devam
eden istihdama yoénelik kanit olacak belgelerin toplanmasinda zorluk yasanmasi.

Etki Sonucu
2015-2024 yillari arasinda MHEP ile 2046 Kisi icin istihdam saglanmistir ve bu kisilerin %72’si
en az 3 ay iste kalmistir."

Son 5 s6zlesmesinin etki sonuclarinin degerlendirmesinde, sonuglarin orta senaryosuna gore

bir kisminda beklenti Gzeri, bir kisminin beklenti altinda oldugu goézlemlenmistir. Asagidaki
tabloda 5 farkli szlesmenin orta senaryolara gére sonug degerlendirmesi yer almaktadir.™

Tablo 2 - MHEP Gergeklesen Etki Sonuglari

Ciktilar Haringey & " . Tower Hamlets Tower Haringey &
Barnet saEmile  Hiee (SMI) Hamlets (LD) Barnet
E;‘t’ﬁ’lrr?‘ma 104.5.% 135.3% 43.8% 114% 29.3% 104.5.%
:3§ae§Iama 89.5% 102.1% 67% 91.6% 96% 89.5%
iste Kalma 80.6% 73.3% 68.1% 77.9% 369% 80.6%

12

8 Mental Health and Employment Partnership: Second Interim Report (summary). UK Department for

Culture, Media & Sport.2024
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https://www.gov.uk/government/publications/mental-health-and-employment-partnership-second-interim-report/mental-health-and-employment-partnership-second-interim-report-summary
https://www.gov.uk/government/publications/mental-health-and-employment-partnership-second-interim-report/mental-health-and-employment-partnership-second-interim-report-summary
https://www.socialfinance.org.uk/work/mhep-2
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Allchild - Birlesik Krallik

AlIChild, Birlesik Krallik'in en dezavantajli mahallelerinde binlerce ¢ocugun gelisimini
desteklemek icin ihtiyac duyduklari sosyal, duygusal ve akademik becerileri olugturmak icin
erken midahaleler lizerine ¢alismaktadir.

S.0.S. Paydaslari ve Rolleri
Allchild, sonuncusu hala devam eden, 3 S.0.S. ile bu destekleri saglamaktadir.

Soézlesmelerin ilki Kasim 2016 - Mart 2021 tarihlerinde, etki sonuglari icin maksimum 6deme
£3.04 milyon pound™, ikincisinde Ocak 2018 - Mart 2021 tarihlerinde etki sonuglari igin
maksimum 6deme £1.05 milyon pound' olacak sekilde tamamlanmistir.

ik iki sdzlesmede yatirinmeil ve araci kurum Bridges Outcomes Partnersips, sonug fonlayici
ise ikisinde de The National Lotte ommunity Fund ve her sézlesme igin ilgili boélgenin ilge
belediyesi olmustur.

Daha blyik bir yatirim igin olan 3. sézlesme'® ile Allchild etkisini 6lgeklendirerek calismalarina
devam etmektedir. 3. So6zlesmede, etki sonuglari icin maksimum 6deme, 5 yil sonunda £16.24
milyon pound olarak belirlenmistir. Yatirnmcilar arasinda Bridges Outcomes Partnersiphs,
sonu¢ fonlayici olarak The National Lottery Community Fund sabit kalip, bu yeni 3.
s6zlesmede ek yatirimci ve sonug folnayici olarak farkli kamu ve hayirsever kurumlar da dahil
olmustur. Proje paydasi olan tim kurumlarin listesini projenin GoLab’in INDIGO veritabaninda
inceleyebilirsiniz."”

Faaliyetler

Allchild’in ¢ocuklarin gelisimini desteklemek icin olan erken mudahale sisteminde, secilen
ogrencilerle 1-1 iletisim ile devam eden 2 yillik bir program sunuluyor. Programin amaci
ogrencilerin okulda, evlerinde ve iginde bulunduklari toplumlarda kendinden emin, mutlu ve
destek icinde hissetmelerini saglayacak iligkilere ve yetkinliklere sahip olmalarini saglamak.

Programin temelinde 6grencilerle 1-1 iletisimde olan Link Workers (Ag Calisanlari) yer aliyor.
Allchild’in istihdam ettigi Link Workers, okul icinde ve égretmenler ile birlikte ¢calismaktadir.

Programa katilim icin degerlendirilen 6grenciler, AlIChild’'in basari, devamsizlik ve diger bilgilere
dayanarak yaptigi incelemelere gére okullar tarafindan segilmektedir.

4 West London Zone (London Borough of Hammersm|th and Fulham GolLab

6 West London Zone Iaced based support for chlldren and young people: scale up, Gol ab
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https://www.bridgesoutcomespartnerships.org/
https://www.tnlcommunityfund.org.uk/
https://golab.bsg.ox.ac.uk/knowledge-bank/indigo/impact-bond-dataset-v2/INDIGO-POJ-0184/
https://golab.bsg.ox.ac.uk/knowledge-bank/indigo/impact-bond-dataset-v2/INDIGO-POJ-0184/
https://golab.bsg.ox.ac.uk/knowledge-bank/indigo/impact-bond-dataset-v2/INDIGO-POJ-0162/
https://golab.bsg.ox.ac.uk/knowledge-bank/indigo/impact-bond-dataset-v2/INDIGO-POJ-0318/
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Programa segilen ve katilimi kabul eden dgrenciler igin, 2 yillik program suresince Link Worker
ile birlikte aileleri ve 6gretmenleri de surecte aktif rol almaktadir. Link Worker, 6grencinin geligimi
icin ne gibi olanaklar oldugunu, 6grenmek ya da denemek istedigi konularin, kendini gelistirmek
istedigi alanlarin neler oldugunu 6grencini ailesi ve dgretmenleri ile birlikte belirleyerek
o6grencinin hedeflerine ulagmalari icin gerekli yetkinlikleri gelistiriimesine destek olmaktadir ve
bu amagla neler yapabileceginin yonlendiriimesi sunmaktadir.

Bu suregte, AlIChild’in birlikte ¢alistigi 40’dan fazla sivil toplum 6rgitu ile sundugu drama, spor,
sanat, matematik, ingilizce, konusma gruplari gibi bir ¢cok farkli aktivite bulunmaktadir.

Allchild’in basarisindaki dnemli bir etken, birden fazla hizmet saglayici ile birlikte calisarak,
birbirinden ayri kurum ve destek sistemlerini ortak etki hedefi lizerinden daha etkili kilmasidir.
Program tasarimi ve vydruticuliginde yereldeki okullarin, okullarin paydaslarinin, hizmet
saglayicilarin ve toplumun dahil edilmesi sunulan hizmetlerin sonuglarinin daha etkili olmasini
saglamistir.

S.0.S. Etki Hedefleri

Soézlesmenin etki hedefleri; cocuklarin programa kayit olmalari, ¢ocuklarin programda yulksek
seviyede etkilesimde olmalari, okula devamlari, ders basarilarina ek duygusal durumlari da
dikkate alinarak degerlendiriimigtir. Asagidaki tabloda &demeleri tetikleyen adimlar
paylasiimistir, 6deme yapisinin detaylarini Allchild’in GolLab’deki vaka calismasi sayfasinda
inceleyebilirsiniz.®

Tablo 3 - AliChild S.0.S. Odeme Adimlari

Odeme 1. Odeme 2. Odeme 3.0deme 4, 5 ve 6. Odemeler
Yapilmiyor
Cocugun Cocuk ve Link Worker Devam Program sonundaki 3 final 6deme,
destege ailesi ile yeterli eden asagida listelenen 7 konu i¢in hazirlanmis
uygun programa etkilesim ve etkilesim sonug tarifelerinden (rate card) biri
oldugu tespit = katiimasi partner ve katihm  secilerek oradaki Ucretlendirmeye goére
edilir igin izin desteklerinden belirlenir.
verir birine katilim - Okuma (ilkokul icin) - Ingilizce (Ortaokul
icin)
- Matematik
- lyi olma hali

- Yazma (ilkokul igin) - Okul etkilesimi
(Ortaokul igin)

- Okula devam durumu

- Ebeveyn etkilesimi

- Cocuk / 6gretmen memnuniyeti
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Etki Sonucu

AlIChild, 2022-2024 yillar1 arasinda 3 binden fazla ¢ocuga destek saglamistir. Allchild’in yaptigi
etki dlcumlerine gore, ruh saghgd: acisindan risk altinda olan genclerin %61'i artik risk altinda
degil, ingilizce ve matematik derslerinde riski olan genclerin %58’inin notlari yiikseldi, ve birlikte
calistiklari okullardaki ydneticilerin %95’i Allchild’in destekleri ile ddrencilerinin gelisimleri ve
potansiyellerinin olumlu olarak degistigini paylasmaktadir.®

Tablo 4 - AlIChild, 2020 - 2024 Program Sonug¢ Performanslari

100 %97
%83 %81
75 %70
50
25
0 B Hedef
Cocuk ve genglerin iki etkilesim Olasi sonuglara ulasiima M Basan
hedefine ulagsmasi yuzdesi

2020 - 2022 yillarn arasinda 441 d3renciden olusan program grubunda ¢ocuk ve genclerin iki
etkilesim hedefini de gegmeleri ve olasi etki giktilarina ulasma hedefleri asilmigtir.?

Education Outcomes Fund - Kiiresel

Education Outcomes Fund (Egitim Sonuglari Fonu) 2018 yilinda, The Education Comission ve
GSG Impact tarafindan kurulmustur. Fonun yoénetiminden UNICEF sorumludur. Bu fon semsiye
bir sonu¢ fonu olarak kurgulanmistir ve birden fazla cografyada farkli yatirimcilar ile sonug
odakll soézlemeler imzalayarak faaliyet gostermektedir. 4 numarali Sirdurulebilir Kalkinma
Amaci Nitelikli Egitime odaklanarak, 6grenme alaninda etkiyi ve istihdami artirmak icin saglanan
finansal destekleri dlgllebilir sonuglarla eslestirmek amaciyla yola ¢gikmigtir.

Fon 2021°'de yaptigi arastirmada, kiresel olarak 30 Ulkeden 71 verisine ulasilabilir egitim
programinin sonuglarini incelediklerinde, %48’inin 6grenme ¢iktilari tGzerinde olumlu etkisinin
olmadigini paylasmistir.?' Bu bulgu EOF gibi sonug odakli sézlesme yapilarina ne kadar ihtiyag
oldugunun tekrar altini gizmigtir.

19

20 West London Zone, placed-based support for children and young people: scale-up, Golab
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https://www.educationoutcomesfund.org/the-role-of-evidence
https://golab.bsg.ox.ac.uk/knowledge-bank/indigo/impact-bond-dataset-v2/INDIGO-POJ-0184/
https://cdn.prod.website-files.com/662a5a585f815d1456f6eb12/6728f57047956425c9c95a90_AllChild%20Annual%20Report%202023-24.pdf
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Fonun hedefi 2030 yilina kadar 1 Milyar dolarlik uluslararasi kalkinma ve hayirsever kurum
kaynagini bir araya getirerek, 10 milyondan fazla ¢gocuk ve gencin hayatini donastiirmektir.

Education Outcomes Fund’in gergeklestirdigi S.0O.S. drneklerininin detaylari web sitelerinde yer
almaktadir.?? Asagida iki érnek detaylandiriimistir.

Kolombiya Youth Employment Initiative (Geng istihdami Seferberligi)

2017'de Kolombiya’'da ¢ sehirde (Bogota, Cali ve Pereira) savunmasiz gengler ve 6zellikle
silahli c¢atisma nedeniyle Ulke iginde yerinden edilmis bireylere surdurdlebilir istihdam
saglamak icin Colombia Youth Employment Initiative sonu¢c odakh s6zlesmesi hayata
gegirilmigtir.

Sdzlesme yapisinda:

- Sonu¢ Fonlayicilar Swiss State Secretariat of Economic Affairs (SECO), |IDB -
Inter-American Development Bank ve Government of Colombia Department of Social
Prosperity olmus,

- Yatirnmci roliinde Kolombiya’da Ug¢ vakif (Fundacion Corona, Fundaciéon Mario Santo
Domingo ve Fundacion Bolivar Davivienda) yer almis,

- Servis Saglayici ve Araci Kurum olarak birden fazla kurum rol almistir.23

S.0.S. hedefleri kisilerin kayith bir ise basglamasi, iste 3 ay ve 6 ay devam etmesi olarak
belirlenmigtir.

S.0.S. sonucunda;
- 899 kisi kayith ise bagladi (766 kisi hedefin %117’si tamamlayarak)
- 677 kisi basladiklari iste 3 ay devam etti (766 hedefin %88'i)
- 309 kisi bagladiklari iste 6 ay devam etti (514 hedefin %60'1). Basarili sonuglar sonrasi
program olgeklenerek devam etmistir.

Hindistan - Educate Girls (Kiz Cocuklarini Egitimi)

2015'te Hindistan’da Rajasthan’in Bhilwara bélgesinde Educate Girls sonug¢ odakli
sdzlesmesi baslatiimistir. Educate Girls, kiz c¢ocuklarinin egitimde olmamasi ve okul
basarilarinin diglk olmasina mudahale Uzerinden kurgulanmistir. Bélgede 11-14 yaslarindaki
10 kiz ¢cocugundan 71’i okula kayith degildi ve kirsal kesimde 3. siniftaki ¢cocuklarin dortte
birinden azi, 2. Sinif seviyesinde paragraf okuyabiliyor ve ¢ikartma problemini ¢ézebiliyordu.

22 The Evidence, Education Outcomes Fund
23 H .
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Sézlesme yapisinda:
- Sonug Fonlayici Children’s Investment Fund Foundation
- Yatinmei UBS Optimus Foundation
- Servis Saglayici olarak kar amaci gutmeyen sivil toplum oOrgutli olarak kurulan
Educate Girls olmustur.
S.0.S. hedefleri:
- 3., 4. ve 5. siniflardaki ¢gocuklarin sinav sonuglarinin iyilestiriimesi ve

- 7 - 14 yas arasindaki kiz ¢cocuklarinin okula baglama oranlarinin artiriimasi olarak
belirlendi.

Ug yillik programin sonunda ilk etki hedefinin %116’s1, ikinci hedefinin %160’sina ulagildi.
Programin yuksek basari ile tamamlanmasindan sonra, hayirsever kurumlardan alinan destek
ile sonug fonlayici élgegi buyltilerek Educate Girls, Hindistan’da 3500 kdye ulasan ve okulda
olmayan 1.6 milyon kiz gocugunun okula baslamasina galisacak bir programa donisti®.

3.3. Sonu¢ Odakli Sézlegsmenin paydaslari ve rolleri

S.0.S. Odlgllebilir sosyal veya ekonomik sonuglar elde etmek igin her biri farkli rol ve
sorumluluklara sahip birden fazla paydasi bir araya getirir. Bu paydaslarin basinda sonug¢
fonlayicilar, yatinmcilar, hizmet saglayicilar ve elbette faydalanicilar gelir. Bunlarin diginda
danisman kurumlar ve sonug¢ dogrulayici kurumlar vardir.

Sekil 2 - Basit bir S.0.S. yapisi

b ' OAN

Yatirim + Yatirnmin Geri Donisi isletme Sermayesi

/ \

&—— Sosyal Etki Giktilan ————
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https://ciff.org/
https://www.ubs.com/global/en/sustainability-impact/social-impact-and-philanthropy/optimus-foundation.html
https://www.educategirls.ngo/
https://www.educationoutcomesfund.org/copy-of-backup-the-evidence-old
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Sonu¢ fonlayicilar genellikle kamu sektéri kurumlari veya hayirsever kuruluglardir.
Turkiye'deki ilk S.0.S. érneginde bu gdrevi istanbul Kalkinma Ajansi (istienmistir. Bu kurumlar
ilk asamada kendi oncelikleri ve yukarida bahsedilen prensipler 1siginda hedefleri tanimlar ve
belirlenen sonuglara ulasiimasina bagl olarak finansman saglamayi taahh(t ederler.

Yatinmcilar, saglanacak hizmetleri finanse etmek igin 6n sermaye (hizmet saglayicilara hizmet
alimi yolu ile isletme sermayesi) saglayarak etki performansi ile beraber finansal riski Ustlenir.
Sonuglarin elde edilmesine bagll olarak geri 6deme beklerler. Bir S.0.S'un tasarimdan en
bastan itibaren bulunmalarn S.0.S’un tasarimini guglendirir ve piyasa gercekleri ile uyumlu
olmasina destek olur. Sonuglarin ortaya c¢ikmasi icin proje uygulama doéneminde aktif rol
oynarlar. Hizmet saglayicilar arasindaki koordinasyonu saglarlar, sonu¢ fonlayici ile iletisimi
yuratdrler.

Hizmet saglayicilar ise sivil toplum kuruluglari veya 6zel sirketler olabilirler. Hizmet saglayicilar
finansal riski alan yatirimci tarafindan segilirler ve yatinmci ile s6zlesme yaparlar. Bu bir kamu
alimi degildir. Yatirnmci riskini ydnetebilmek icin en rahat calisabilecegi, ihtiyac duyulan
hizmetleri en uygun ve etkili sekilde verebilecegine inandigi hizmet saglayicilar ile galisir. Bu
kurumlarin deneyimleri, yenilik¢gi yaklagimlari, 6l¢geklenme potansiyelleri ve operasyonel
kapasiteleri program basarisi igin kritik 6neme sahiptir.

S.0.S. dlgegine gobre bu Ug rolde de birden fazla kurum olabilir.

Bu U¢ ana kurumun disinda danisman firmalar ve sonuc¢ dogrulayicilar da paydas olarak
projelerde yer alabilirler.

Danigsman firmalar projelerin gelistiriimesi, sonug fonlayicilarin S.0.S. yapisina uygun hedefler
tespit etmesi, yatinmcilarin bulunmasi ve taraflarin bir araya getiriimesi, S.0.S.’un fizibilitesinin
hazirlanmasi, finansal ve hukuki olarak mizakeresi ve yapilandiriimasi alanlarinda taraflara
destek verirler. S.0.S.’un tasarimini ve yonetimini kolaylastirir, tUm paydaglar arasindaki
cabalari koordine eder ve uyumu saglarlar. Diinyada bir ¢cok S.0.S., 6zellikle ingiltere ve
Amerika disinda araci destek kurumlar tarafindan ortaya ¢ikarilmis ve hayata gegirilmigtir.

Seffaflik ve hesap verebilirligi saglamak icin, hedef sonuglar ulasiilma miktarini bagimsiz olarak
degerlendirmek Uzere sonug¢ dogrulayicilar da gérevlendirilebilir. Sonug¢ dogrulayicilar 6zellikle
karmasik ve 6znel olabilecek hedeflerde énemlidir. Ornegin bir istihdam projesinde istihdam
sonuglart SGK kayitlarindan ek bir sonu¢ dogrulayici olmadan teyit edilebilir. Fakat kiz
cocuklarinin ilkokulda basarilari veya uyusturucu bagimlihdinda azalmanin hedeflendigi bir
programda disaridan destek almak gerekebilir.

Son olarak faydalanicilar, hizmetleri alan bireyler veya topluluklar, S.0.S.'un basarisinin
merkezinde yer alir. Tasarim ve geri bildirim sUreglerine aktif katilimlari, sunulan hizmetlerin
uygun, etkili ve ihtiyaglarina goére uyarlanmis olmasini saglar.
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Faydalanicilar genellikle S.0.S.’un ilk ortaya c¢ikmasindan baslayarak sonug¢ fonlayici ve
yatinmci tarafindan sdrece dahil edilirler. Bu sekilde gercekgi hedefler ve hizmet icerikleri
belirlendigine mamkin oldugu kadar emin olurlar.

lyi bir sonug fonlayicida aranan ézellikler

S.0.S.’da sonug¢ fonlayici projenin temel itici glicu ve yonlendiricisidir. Genellikle kamu
sektori, hayirsever kurumlar veya bazen 6zel sektor firmalari bu roli Ustlenir. Sonug fonlayici
stratejik vizyonu belirler projenin basarili olmasi durumunda yatirnmciya édenecek kaynaklari
tahsis eder. Kaynak tahsis eden taraf olarak da hedeflerin belirlenmesinde dncelige sahiptir.

Sonug fonlayicinin temel sorumlulugu, kamu veya bagisci fonlarinin koruyucusu olarak
hareket etmek ve bu kaynaklarin olculebilir sosyal veya ekonomik etki saglamak igin etkili bir
sekilde kullaniimasini saglamaktir. Agik ve ulasilabilir sonuglar tanimlayarak, sonug fonlayici
basari icin dlgutler olusturur ve tim paydaslarin is birligi yapmasi i¢in bir gerceve saglar.
Ayrica, sonug fonlayici, riskleri ydnetmek igin tesvikler olusturup yenilik ve hesap verilebilirligi
destekler, gesitli riskleri de yatirrmcinin almasini saglar.

Finansmanin 6tesinde, sonug fonlayicilar yatirirmcilar, hizmet saglayicilar ve faydalanicilar gibi
paydaslar arasindaki boslugu dolduran bir kolaylastirici olarak hareket eder. is birligini tesvik
ederek ve seffafligi strdirerek, sonug fonlayici tim taraflarin uyumlu ve belirlenen sonuclara
ulagsmaya kararli olmasini saglar. Liderlikleri ve stratejik gozetimleri, iyi yapilandiriimig, etkili
ve sUrdurulebilir bir sonug¢ odakl sézlesme olusturmak icin vazgecilmezdir.

Sonu¢ fonlayicilarin  S.0.S.’lari  yOnetirken Ozellikle etki hedeflerine ulagilmasi veya
hizmetlerin sunulmasini etkileyecek ile ilgili dngorilemeyen durumlarda esneklik gostermesi
gerekmektedir. Covid-19 pandemisi, buyuk makroekonomik durgunluklar veya siyasi
belirsizlikler yatirimcilar ve hizmet saglayicilarin kontroli diginda engeller yaratabilir ve
olabilecek tim cabalara ragmen belirlenen etki hedeflerine ulasilmasi mumkin olmayabilir.
Bdyle durumlarda, baslangicta belirlenen hedeflere esneklik gostermeden bagl kalmak,
programin etkinligini zayiflatabilir, yatirrmcinin motivasyonunu azaltabilir ve faydalanicilara
deder sunulmasinda basarisiz olunmasi riskini yaratabilir. Performans hedeflerinin yeniden
muzakere edilmesi, zaman planinin degistiriimesi veya 6deme vyapilarinda yeniden
dizenleme yapilmasi gibi ihtiyagc durumunda degerlendirilebilecek maddelerin s6zlesmeye
eklenmesi, S.0.S’larin etkili, strddrulebilir ve tim paydaslar icin adil kalmasini saglar. Bu
yaklasim S.0.S.’larin hesap verilebilirligi ve maliyetin etkinligi icin de dnemlidir.
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3.4. Sonu¢ Odakli S6zlesmelerde Sonuglarin Fiyatlandiriimasi

S.0.S.’da sonuglarin fiyatlandiriimasi taraflar igin adil, deger yaratan ve performansi tegvik eden
bir yapi igin kritik ve zor bir konudur. Belirlenen sonug fiyati, projenin uygulanma maliyetini,
sonu¢ fonlayiciya saglayacagl tasarrufu veya faydalari ve yatirrmcinin Ustlendigi riski
yansitmalidir. Asagida sonuglarin fiyatlandiriimasi calismalarinda dikkate alinmasi faydall
olacak 6ne ¢ikan unsurlari bulabilirsiniz.

Kullanilacak Hizmetlerin Maliyeti

S.0.S. hazirlanirken henlz hizmet saglayicilar igin satin alma sureci baglatiimamis olsa da,
S.0.S. projesinin fizibilitesi kapsaminda yatirnmcilar ve sonu¢ fonlayicalar olasi hizmet
saglayicilar hakkinda bilgi edinerek tahmini bir maliyet hesaplarlar. Bu maliyetin ¢ikarilmasi igin
hedeflenen sonuglarin neler oldugu, hedef faydalanicilarin kimler olacag! ve bunlarin 1giginda
hedeflere ulagsmak icin hangi hizmetlerin saglanmasi gerektigi kabaca tespit edilir. Boyle bir
calismanin fon saglayicilar veya danisman sirketler tarafindan dnceden yapilmasi yatirimcilari
tesvik edecektir.

Program maliyetlerini i¢ ana baslik altinda degerlendirebiliriz.

e Dogrudan maliyetler (Ornegin, personel, malzemeler, program uygulamalari): Bunlar
genellikle degisken maliyetler olacaktir ve faydalanici sayisina goére degisecektir.

e Genel giderler (Ornegin, idari ve operasyonel harcamalar): Bu giderler yatirrmcinin idari
giderleri olarak dusunulebilir ve genellikle sabit gidelerdirler. Faydalanici sayisi arttikga
bu giderlerin birim maliyet Uzerinde etkisi azalir.

e Degerlendirme ve izleme maliyetleri: Programin konusunun karmasikhgina gore bu
gider az veya yuksek olabilir. Bu kalem altinda sonugclarin yatirrmci tarafindan sonug
fonlayiciya raporlanmasi ve dogrulanabilmesi icin gereken delillerin toplanmasi, kontrol
edilmesi ve kayit altina alinmasi vardir. Bazi durumlarda bu delillerin kontroli ve
onaylanmasi igin bagimsiz Uglinclu taraf denetciler de ise dahil edilebilir. Program
tasariminda bu maliyetin gereken asgari dizeyde tutulmasi igin taraflarin gerekli evrak
bilgi ulagsimini iyi degerlendirmesi dnemlidir.

Dengeli fiyatlama

Fiyatlamayi bir alt ve Ust sinir arasinda dislnebiliriz. Yukarida bahsettigimiz ¢alismalar sonunda
sonuglara ulasiimasi icin belli bir toplam ve birim maliyet ¢ikacaktir. Bu maliyet fiyatlamanin alt
sinirini olusturur. Ust sinir ise sonug fonlayici agisindan sonuglarin gerceklesmesi durumunda
yaratilacak toplam degerinin en Ust noktasidir.
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Sonuglarin fiyatlari bu iki sinir arasinda olmalidir. Bu araliktaki bir fiyat kamunun bekledigi
tutarlar iginde hedefledigi degerleri yaratacak ve yatirimci i¢in de basariyi tegvik edecek bir getiri
miktari igerecektir.

Tablo 5 - Sonuglarin Fiyatlandiriimasi
A

Ust sinir (maksimum

fiyatlandirma) Fiyatlandirma, bu aralik icinde belirlenmelidir.
Bu yaklasim hem yatirrmc hem de sonug
fonlayicl icin faydali olacaktir. Senuclar igin
belirlenen fiyat sonucun kamu icin yaratacag
toplam deger ile kiyaslanmali ve bu degerin
altinda olmal.

Alt simir (minimum
fiyatlandirma)

Sonucg
basina

maliyet

Kaynak: Pricing outcomes, GolLab

Olcek ve Birim Ekonomisi

S.0.S. yapilarinin kurgusu, genellikle kapsamli planlama, veri analizi ve paydaslar arasinda i
birligi gerektiren maliyetli ve zaman alan bir surectir. Bu slregte yatirnrmcilarin Ustlendigi
giderlerin bir kismi sabit, bir kismi ise degiskendir. Sabit giderler genellikle yapinin kurulusg
masraflarini ve operasyonel altyapiyi icerirken, degisken giderler faydalanici sayisina veya
programin genisligine gore degisiklik gosterebilir.

Bu baglamda, bir S.0.S. yapisinin maliyet etkinligini artirmanin 6nemli bir yolu, o6lgek
ekonomilerinden yararlanmaktir. Olgek ekonomisi, yapinin belirli bir faydalanici sayisinin
Uzerinde faaliyet gostermesi durumunda, birim basina disen sabit maliyetin azalmasi anlamina
gelir. Ornegin, kurulug ve sabit giderleri 100.000 TL olan bir S.0.S. yapisinin, 100 faydalaniciya
hizmet vermesi durumunda birim maliyet 1 TL olurken, bu rakam 500 faydalaniciya hizmet
saglandiginda 0,20 TLye dusmektedir. Boylelikle, daha genis kapsamli programlar sabit
giderlerin birim maliyet Uzerindeki etkisini azaltir ve yapiyi daha verimli hale getirir.

Bu sebeple, S.0.S. so6zlesmelerinin Olcek acgisindan ¢ok kiglk olmamasi ve ekonomik olarak
anlaml bir egigin Uzerinde tasarlanmasi gerekmektedir. Daha blyuk olcekli projeler, hem
maliyet etkinligini artirir hem de yatirimcilar ve sonug fonlayicilar i¢cin daha cazip bir yapi sunar.

L
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Olgekli projeler, ayni zamanda, hizmet saglayicilarin daha genis bir kitleye ulasmasini ve sosyal
etkiyi maksimize etmelerini mimkun kilar.

Bugune kadar hayata gecmis yaklasik 250 S.0.S.’un ortalama tutar 3.5 milyon dolar civarinda
olmustur?®. Kaynaklar farkllilk gosterse de 2011’deki ilk S.0.S’den bu yana 500 miliyon ile 1
milyar ABD dolari arasinda bir yatirrmin bu sézlesmeler ile kalkinma projelerine yénlendigi
ongorilmektedir.

Sekil 3 - Diinyadan Sosyal Etki Tahvili Verileri

Dinyadan Etki Tahvili Sayilari Diinyadan Etki Tahvili istatistikleri

40 Ulkede

Ortalama Ortalama Toplam Ortalama
sozlesme stresi yatinm yatirm faydalanici
sayisl

52 $3.18 $523.188 27,831
Ay Milyon Milyon (yansindan fazlasi 500
veya daha az yararlaniclya
hizmet veriyor)

Diinyada Etki Tahvillerinin Konulara Gére Dagilimi

240 19
Sosyal Kalkinma
Etki Tahvili Etki Tahvili Sosyal refah - 79 istihdam - 70 [CEl| Egitim - 46
@ sagik-45 R Cezaadaleti-14 22 O°Vre su, sanitasyon
B Global Economy = ve hijyen, tarm - 5
and Development

at BROOKINGS

Kaynak: Social and development impact bonds by the numbers, Brookings, 2025

Eski adi ile Etki Tahvillerinde sonug fonlayici bir kamu kurumu oldugunda Sosyal Etki Tahvili
(Social Impact Bond- SIB), sonug fonlayici vakif, yardim kurulusu ya da bir kalkinma kurumu
oldugunda Kalkinma Etki Tahvili (Development Impact Bond - DIB) adi verilmekteydi. Bu iki
model arasinda sonug¢ fonlayici kurumun yapisi diginda bagka bir fark yoktur. Brookings’in
verilerinde bu kategorilendirme kullanildigi icin veri gorsellestiriimesinde de bu kullanima
sadik kalinmigtir.
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Beklenen Etki ve Basari Olasiligi

Fiyatlama, programin beklenen etkisini ve sonuglara ulagsma olasiligini yansitmalidir. Beklenen
sonu¢ miktarini (basari toplamini) gegcmis benzer programlarin verileri, pilot programlarin
sonuglari ile tahmin etmek mimkuandir. Beklentiler gercekgi ve mimkinse kademeli olmalidir
(kétimser senaryo, temel senaryo ve iyimser senaryo gibi). Basari olasihgi ylksek projeler
genellikle daha dusuk sonug fiyatlariyla planlanirken, daha riskli projeler belirsizligi telafi etmek
icin daha yuksek fiyatlandirma gerektirebilir.

Sonug Fonlayici Agisindan Yaratilan Ekonomik ve Sosyal Deger

Sonug¢ fonlayici ve toplum igin sonucun toplam degeri hesap edilmelidir. Toplam degeri
dusunirken projenin direk ve dolayli olarak yarattigi tim arti degerler ve tasarruflar hesaba
katilmaldir. Peterborough hapishanesi 6rnegini dusunursek burada yaratilan ekonomik ve
sosyal degerler sug oranin azalmasi ile dnlenen zararlar ve vatandaslarin magduriyetleri, verimli
bir sekilde topluma kazandirilan mahkumlar, hapishaneye doénlsin azalmasi ile elde edilen
tasarruflar bulunmaktadir. Geng issizligini azaltan bir programda genglerin verimli olarak
ekonomiye katkilari, aileleri (zerindeki yukin azalmasi, olasi sug isleme, alkolizm vs. gibi
olumsuzluklarin 6nine gegcilmesi, istihdam sayesinde kamunun vergi gelirlerini dusunebiliriz.
Sonug fonlayici proje ile yaratilacak tim degerleri géz o6nlinde bulundurarak sonugclari
fiyatlandirmalidir.

Tablo 6 - Statiiko ve S.0.S. ile Potansiyel Tasarruf

Asagidaki sema bir S.0.S. yapisinda sonug¢ fonlayici i¢in nasil bir tasarruf saglandigini ya da ayni
kaynak ile daha fazla ve kalici de@er yartiimasinin hedeflendigini géstermektedir. Statikoda harcanan
tutar S.0.S. yapisinda yatirimci tarafindan daha verimli bir sekilde harcanirsa ancak yatirimci bir getiri
saglayabilecektir. Bu sayede sonug fonlayici kamu kurumu veya vakif tarafindan ya statuskodan daha
az bir harcama yapilacak ya da ayni harcama ile daha fazla sonug elde edilecektir. Ustelik sadece elde
edilen sonuglar icin 6deme yapilacaktir.

b
o . S.0.S.ile olan
Statiiko S.0.S. ile
tasarruf
\ Kamutasarrufu , Kamutasarrufu |
'
L S
' Yatirimci Getirisi !
' '
............ !
'
Kamuya 1S.0.5. Cikt
. + Odemeleri
opliialivey Hizmet Maliyeti .
H
Kamu idari
Giderleri
Statiiko S.0.S.ile S.0.S.ile olan

tasarruf
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Yatinmcilar ve Hizmet Saglayici icin Basari ve Verimlilik Tegvikleri

Fiyatlama ve 6deme kosullari yatirmci ve dolayli olarak hizmet saglayicilari basariya ve
verimlilige tesvik edecek sekilde kurgulanmalhdir. Fiyatlar yatirnmci tarafindan Ustlenilen risk
seviyesini (6rnegin, sonuglar elde edilmezse kismi geri dénls olmasi) yansitacak sekilde
ayarlanmalidir. Sonug fonlayici bunlari disuk fiyath ara sonuglar tespit ederek saglayabilir.
Ornegin kirsal bélgelerde kadin istihdamini hedefleyen bir programda ana sonug katilimci
kadinlarin en az alti ay resmi ve asgari Ucret Uzeri 6deyen islerde istihdami olabilir. Ara ve daha
dusik fiyath sonuglar ise katilimci kadinlarin belirli becerileri edinmesinin saglanmasi ve
istihdam edilebilir hale getirilmeleri ve bunlarin sinavlar ile ispatlanmasi olabilir. Yatirimci farkl
yapilar ile hedeflenen sonuglarin 6tesinde basariya da tesvik edilebilir. ilk asamada
hedeflenenlerden daha yiliksek sonuglarin daha iyi finansal getiriler sundugu performansa dayali
ayarlamalar da kurgulara dahil edebilir. Bu kurgular hedeflerin asilmasini tesvik eder.

Sonug Fiyatlandirma igin Uygulamali Adimlar

1. Net Sonuglar Tanimlayin
Sonuglarin spesifik, dlgilebilir ve zaman agisindan sinirli olmasini saglayin (érnegin, "iki
yil icinde x kriterlerinde y sayisinda istihdam saglamak"). Bu netlik, fiyatlandirma surecini
basitlegtirir.

2. Toplam Maliyetleri Tahmin Edin
Sonuca ulasmak igin yapilmasi gerekenlerin ve hizmetlerin olasi toplam maliyetini
hesaplayin. Ongériilemeyen zorluklar igin ek biitge ayirin.

3. Yaratilacak Sonucun Toplam Degerini Hesaplayin
Dogrudan maliyet tasarruflari ve daha genis toplumsal faydalar g6z Online alinarak
sonucun direk ve dolayll, kisa ve uzun vadeli olumlu etkilerinin maddi karsiligini
hesaplayin. Bu hesaplar elbette kolay ¢alismalar olmayacaktir.

4. Odeme Tetikleyicilerini Belirleyin
Odemelerin kademeli olarak (6rnegin, her birey ise alindiinda) veya yalnizca esik
sonuglarina ulasildiginda (6rnegin, %15'lik su¢ orani azaltiimasi) yapilip yapilmayacagini
belirleyin.

5. Fiyatlandirmayi Paydaslarla Dogrulayin
Hizmet saglayicilar, yatinmcilar ve varsa diger sonug¢ fonlayicilarla is birligi yaparak
fiyatlamanin gergekgi, adil ve tim taraflar i¢cin motive edici oldugunu teyit edin saglayin.
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4. Vaka Calismasi: istanbul Kodluyor

Ulkemizdeki ilk sonug odakli sézlesme calismalari Avrupa imar ve Kalkinma Bankasi (EBRD)
destegi ile T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Kalkinma Ajanslari Genel Mudurligu tarafindan
baslatiimis ve sonuglandiriimistir. 2022 yilinda Kalkinma Ajanslarinin éncelikli hedef alani olan
geng istihdami konusuna ydnelmistir.

Bu S.0.S.’ta sonug fonlayinci istanbul Kalkinma Ajansi (ISTKA), yatirimci Birlesik Kralliklar
menseili ve dinyada sayica en c¢cok S.O.S. projesinde yatirimci olmus Bridges Outcomes
Partnerships (Bridges) olmustur. Bridges iISTKA'ya EBRD tarafindan tanistiriimisti. EBRD
destegi ile Dalberg Advisor ve Etkiyap bir én fizibilite hazirlanmis ve bu fizibilite i1s1§inda
hedeflenen sonuglarin detaylari ve fiyatlamasi Bridges ve ISTKA arasinda olan miizakereler ile
ilerlemistir. Bu miizakerelerde ISTKA'ya Etkiyap ve Alethina Impact S.0.S. yapilandirma
danismanligi hizmetleri vermislerdi. Hukuki tarafta Tirkiye'nin ilk S.0.S. sézlesmesi ingiliz
kanunu igin yaygin olarak kullanilan sézlesmenin Hergiiner Bilgen Uger Avukatlik Ortakligi
tarafindan Tlrk hukukuna kamu destegi olarak Ucretsiz uyarlanmasi ile saglanmistir. Oncel,
Aydin & Uygun hukuk birosu iISTKA'ya hukuki danismanlik vermistir.

Sekil 4 - istanbul Kodluyor Paydaslari

Ustanbul c-

e=kodluyor enocta

€, S, T
‘\\ A

Odeme >

. N BRIDGES
D) . e OUTCOMES
72%\) T.C.SANAYI VE
{:”! TEKNOLOJI BAKANLIGI J\ Sonug PARTNERSHIPS

NS

Kontrat suresi 24 aydir. Projenin fizibilitesi, 6n hazirliklari ve muizakeresi yaklasik 12 ay
surmasgtar.
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istanbul Kodluyor iki temel kalkinma hedefine ydnelik tasarlanmistir. Bunlardan ilki geng
igsizligini azaltmak, ikincisi de bilisim alaninda 6ngorilen donanimli istihdam acigini
kapatmaktir. Bu gergevede proje:

- 18-35yas arasi

- SGK kayitlarina gére en az 12 aydir igsiz

- e-Devlet kayitlarina gore en az 6 aydir herhangi bir okulla ilisigi olmayan

- Lise mezunu ne iste ne istihdamda (NEET) gencleri faydalanici olarak hedeflemektedir.

Bu gengleri gesitli kodlama ve yazilim alanlarinda teknik egitim, istihdama hazirlik alaninda ise
yumusak beceriler ile gelistirerek onlarin istihdam sahibi olmasini hedeflemektedir. ISTKA
tarafindan yazilim alaninda kabul edilecek belli is kodlari belirlenmigtir ve yatirrm programa
kabul kriterlerini karsilayan gengleri bu is kodlarinda istihdam sahibi yapmak Uzere s6zlesmeyi
imzalamistir.

Bu kapsamda ikisi ara sonug¢ olmak Uzere ¢ sonug¢ belirlenmis ve bunlar fiyatlandiriimigtir.
Uclincii ve ana sonug kriterlere uyan genclerin, ISKTA tarafindan kabul géren is kodlarinda en
az 6 ay istihdam edilmesidir. Projenin yapilandiriimasinda kadinlarin istihdamina artirmaya
yonelik ek unsurlar dahil edilmistir. Proje hazirlanirken istanbul bélgesinde bilisim sektdriindeki
kadin istihdam orani %13 olarak tespit edilmistir. Yatirirmciyi kadin istihdamini énceliklendirmesi
icin istihdam edilenler arasinda kadinlarin oranin %25’den fazla olmasi durumunda ek bir
6deme 6ngoérulmustir. Bu sayede sektor ortalamasinin lzerinde bir esik ve onun lzeri hedef
alinarak tesvik anlamli bir hale getirilmis, sektér ortalamasi ile %25 arasindaki kisim igin ek bir
6deme yapilmamasi saglanmistir.

Hizmet saglayici segimi igin Bridges acik bir gagrida bulunmustur. S.0.S. yapilarinin geregi
olarak hizmet alimi bir kamu ihalesi degildir ve finansal riski alan ve 6zel bir kurulug olan Bridges
tarafindan yuratdlmds ve onlarin karari ile hizmet saglayici secilmistir. Hizmet saglayici segimi
sirasinda Bridges kendisine verilen hedefleri en iyi fiyat performans yapisinda saglayabilecek,
kurumsal giicline glvendigi ve gegmis referanslarina gore kurumlar ile gérismus ve nihayetinde
Enocta firmasi ile anlasmistir.

istanbul Kodluyor Projesi diinyada S.O.S.larin yayilmasina énciilik eden ve bu projelerin
Olgceklenmesini destekleyen Outcomes Finance Alliance tarafindan dlgeklenme destegi verilmesi
icin Outcomes Accelerator hibe programina 63 basvuru arasindan secilen 9 projeden bir tanesi
olmustur. istanbul Kodluyor projesi Turkiye'de bir ilk olarak 2024 yilinda Oxford Universitesi
Government Outcomes Lab’de de sergilenmek lizere segilmis ve ISTKA, Bridges, Etkiyap ve
Alethina ekipleri tarafindan tanitiimistir.
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istanbul Kodluyor Projesi bir pilot olarak uygulanmistir. Pilot Tirkiye’de S.0.S.larin
uygulanabilecegini, kamu icin bir deger yaratilabilecegini ve yatirimcilarin tlkemize ilgisini teyit
etmistir. Uygulama sirasinda edinilen ¢esitli 6grenimler projenin 6lceklenmesinde kullanilacaktir.
Bunlarin baginda gelenler:

1. lIstihdam odakli projelerde katilimcinin kisisel motivasyonunu canli tutmak ¢ok énemli.
Bu sebeple “istihdam garantili” proje kavramindan uzaklagsmak ve algiy1 dogru yénetmek
gerek.

2. Degisen ekonomik sartlar 1siginda ulkemizde bilisim alanindan beklenen is acigi
gerceklesmemistir. Bu tir beklenmedik ve taraflarin kontroli diginda olan gelismelerde
hedefleri gozden gegirmek ve sézlesmenin adil bir sekilde degisen piyasa sartlarina gore
uyarlanabilecek sekilde hazirlanmasi proje basarisi énemli bir unsurdur.

3. Sonuglarin ispatlanmasi ve delilerin toplanip sunulmasi, daha sonra sonug fonlayici
tarafindan kontrol edilmesi ciddi bir zaman ve kaynak gerektirebilir. Hedef sonuclar
secilirken delil toplama ve kontrol mekanizmalari iyi tasarlanmali ve mimkiinse test
edilmelidir.

4. Yatinmc tarafindan yuratalen hizmet alimi surecinin bir kamu hizmet alimi olmadiginin
iletisiminin en net sekilde yapilmasi olasi yanlis anlamalari azaltacaktir.

5. Proje sonug fonlayici tarafinda izleme ve proje yonetiminde standart projelere gére daha
az yuk getirmis ve sonug fonlayici tarafindan ek faydalar saglamistir.

5. Sonug

Sonu¢ Odakh Soézlegsmeler, kamu ve hayirsever kurumlarin kaynaklarinin etkin, verimli ve
Olgulebilir sosyal etki yaratmak amaciyla kullaniimasini saglayan yenilikgi bir modeldir. Bu
model, yalnizca gergeklesmis ve dogrulanmis sonuglara 6deme yaparak kamu harcamalarinin
hesap verilebilirligini artirirken, hizmetlerin etkinligini de maksimize eder. S.0.S., yatirrmcilar,
hizmet saglayicilar ve faydalanicilar arasinda gugla is birligi mekanizmalari olusturarak
toplumsal sorunlara daha etkili gézimler tretmeyi tesvik eder. S.0.S. yapilari, performans riskini
yatinmcilara aktarirken, hizmet saglayicilarin yenilikgi yontemlerle en iyi sonuclar elde
etmelerine olanak tanir.

Sonu¢ Odakli S6zlesmelerin Finansal Yapisi Ne Saglar?

S.0.S. finansal yapisi, sonug¢ fonlayicinin kaynaklarinin olgulebilir etki yaratmasi ve
yatinmcilarin inovasyon yaparak eldeki kaynaklarla en verimli ve etkili sekilde kalici sonuglar
yaratmasini tesvik etmek (izere tasarlanmistir. isleyis su sekilde 6zetlenebilir:
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Kamu ve Vakif Kaynaklarinin Daha Verimli ve Hesap Verebilir Sekilde Kullanimi
Sonug fonlayicilar agisindan bu yapi, fonlarin verimli kullaniimasini saglar. Odemeler
yalnizca basari kanitlandiginda yapildigindan, kamu kaynaklari etkisiz g¢ozumlere
harcanmamis olur. Yaratilan etkinin verileri ile delillerinin de sunulmasi tim taraflar icin
hesap verebilmeyi kolaylastirir, seffafligi artirir.

Risk Paylasimi ve Sonug Odemeleri
Sonug fonlayicilar, yalnizca énceden tanimlanmis ve bagimsiz olarak dogrulanmis
etkiler elde edildiginde 6deme yapar. Bu sekilde kamu ve vakiflar igin finansal riski
azaltiimis olur. Uygulama asamasinda programin performans ve finans riski
yatirimcilar tarafindan Ustlenilmis olur.

. Yatinmcilar i¢in Performans Tesviki

Yatinmcilarin finansal geri donls seviyeleri elde edilen basari diizeyine baghdir. Eger
hedeflenen sonuclar aslilirsa, yatirimcilar daha ylksek getiri elde edebilir. Bu yapi
yatinmcilarin hizmet saglayicilarla is birligi yaparak yenilik¢i ¢dzumler geligtirmelerini
ve hizmet kalitesini artirmalarini tesvik eder.

. Yatinmcilardan Kiigiik Hizmet Saglayicilara Saglanan isletme Sermayesi

S.0.S. yapisinda, yatinmcilar faaliyetlerin hayata gecirilmesi icin gerekli olan
sermayeyi kendi kaynaklarindan saglarlar.  Yatirrmci bu sermaye ile hizmet
saglayicilar ise alir ve faaliyetlerine baslar. Bu hizmet saglayicilar geleneksel satin
alma mekanizmalarinda maddi glglerinin yetersizligi gibi sebeplerle ihale kazanma
ihtimali dusik olan STKlar veya kiguk sosyal girigsimler de olabilirler. Yatinmci ise bir
kamu kurumuna gore daha esnek davranabilir. Yatirrmcinin énceligi en iyi hizmeti en
verimli sekilde sunabilecek hizmet saglayicilar ile g¢alhsmaktir. S.0.S sayesinde
bdylece nispeten kiglk kurumlardan da hizmet alimi yapilarak onlara da igletme
sermayes saglanmis ve bu sekilde blyimelerine destek verilmis olunur. Hedeflenen
sonuglara ulagilamazsa finansal risk yatirrmcinin Ustiinde kalir ve bu genellikle risk
hizmet saglayicilara ayni sekilde yansitiimaz. Bu sayede S.0.S. daha o&nceki
calismalari ile etki potansiyelini ispatlamis ama kiguk sosyal girisimler igin gok degerli
bir firsat sunar.

Esneklik ve igbirligi

Yatirrmcilar genellikle birden fazla hizmet saglayiciyla calisarak karmasik sosyal
sorunlara yonelik kapsamli ve butuncidl bir yaklasim sunarlar. Bu is birligi, dikeyler
halinde sunulan parcali hizmet modellerindeki verimsizlikleri azaltir ve paydaslarin
gucli yodnlerinden yararlanarak ortak hedeflere koordine bir sekilde ulagmalarini
saglar. Yatirirmci sonuca ulasmak igin sorumlu oldugu igin kendi sermayesini en uygun
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gérdugu sekilde harcama 6zgurligline de sahiptir. Bu yapida geleneksel satinalma
yontemlerindeki keskin sartlara baglanmis harcama kalemleri olmadigl igin
uygulamalara esneklik gelir. Sonuca goturmeyen bir hizmet saglayiciyl, uygulamayi
veya yaklasimi yatirrmci bu esenklik ile degistirebilir, kaynaklarin israfini engeller, en
etkili sekilde kullanilmasini saglar.

Bu rehberde sunulan bilgiler, Turkiye'deki kalkinma ajanslari ve diger kamu kurumlari igin
S.0.S.’un potansiyelini kesfetmek ve uygulama sureglerinde rehberlik etmek amaciyla
hazirlanmistir. Ozellikle geng issizligi, kadinlarin istihdama katihmi ve yerel kalkinma gibi
oncelikli alanlarda bu mekanizmanin sagladig firsatlar, politika yapicilarin ve uygulayicilarin
dikkatine sunulmustur.

Sonug olarak, S.0.S. yapilarinin benimsenmesi, Turkiye'de sosyal etkilerin o6lcilebilir hale
gelmesine, kaynaklarin daha stratejik kullaniimasina ve kamu ile 6zel sektér arasindaki

isbirliginin guglendiriimesine katkida bulunacaktir. Bu yaklasim, daha iyi sonuclar elde etmek
icin yenilikci yollar arayan kamu ve hayirsever kurumlara ilham verebilir ve yol gosterebilir.

Ek Kaynaklar

Brookings Sonuc¢ Odakh Sozlesmeler Veritabani

Oxford Uni itesi. G : | ab (Gol ab - Hilkii S |
Laboratuari) - Etki ve Hiikiimet Sonuglarina ili§kin Veriler (Data on Impact and

Government OQutcomes - INDIGO)

Oxford Universitesi, Government Qutcomes Lab (GolLab - Hiklimet Sonuclari

Laboratuari) - Sonu¢ Odakli S6zlesme Veritabani

Sonuclarin Fivatlandirilmasi, Oxford Universitesi, Government Outcomes Lab (GolLab
- Hikimet Sonuclari Laboratuari)

Programin sonuc odakli s6zlesme vapisina uyqun mu?, Social Ventures Australia

2015

Outcomes Finance Alliance (OFA - Sonuc Finansmani Birligi

mes Accelerator nuc Hizlandiricl), Tirkive Vi
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