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Sosyal Girigimcilik, Guglendirme ve Uyum Projesi (SEECO) Hakkinda

SEECO projesi, Sanayi ve Teknoloji Bakanlhgi Kalkinma Ajanslari Genel MudurlGga tarafindan,
Dunya Bankas! koordinasyonu ile yurutulmekte ve Avrupa Birligi'nin Turkiye'deki Multeciler icin Mali
Yardim Programi (FRIT) kapsaminda finanse edilmektedir. Yerel diizeyde ise kurumsal uygulama
kapasitesi yuksek Kalkinma Ajanslari ile isbirligi yapiimaktadir. Proje, 5 Kalkinma Ajansinin yetki
alanindaki 11 ili kapsamaktadir. Projede yer alan Kalkinma Ajanslari ve iller: ipekyolu Kalkinma
Ajansi (Gaziantep, Adiyaman, Kilis), Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi (Hatay, Osmaniye,
Kahramanmaras), Karacadag Kalkinma Ajansi (Sanhurfa, Diyarbakir), Cukurova Kalkinma Ajansi
(Adana, Mersin) Dicle Kalkinma Ajansi (Mardin).
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Avrupa Birligi
Birlesmis Milletler

Environmental, Social, and Corporate Governance (Cevresel, Sosyal ve
Kurumsal Ydénetisim)

Global Reporting Initiative (Kuresel Raporlama Girigimi)
International Labour Organization (Uluslararasi Calisma Orgiti)
Surdrilebilir Tedarik Rehberi igin Uluslararasi Standart

Kiiclik ve Orta Biiyiikliikteki isletmeler

Organisation for Economic Co-operation and Development (Ekonomik Kalkinma
ve Isbirligi Orgitii)

Responsible Business Conduct (Sorumlu is Davranisi)

Re-use and Recycling European Union Social Enterprises Network (Avrupa
Birligi Yeniden Kullanim ve Geri Déntugum Sosyal Girigsimleri Ad1)

Social Entrepreneurship, Empowerment and Cohesion Project (Sosyal
Girisimcilik, Guglendirme ve Uyum Projesi)

Surdurilebilir Kalkinma Amacglari
Socially Responsible Public Procurement (Sosyal Sorumlu Kamu Alimi)
Sivil Toplum Kurulusu

United Nations Development Programme (Birlesmis Milletler Kalkinma Programi)
Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6zlesmesi

Birlesmis Milletler is Diinyasi ve insan Haklari Rehber ilkeleri
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Raporun Amaci ve Baglami

Kiresel olcekte ekonomik faaliyetler 21.yy’da salt karlihk ve verimlilik olgitlerinin Otesine
gecgerek toplumsal fayda, c¢evresel surduirtlebilirlik, adil is kosullar, etik prensipler ve insan
haklari gibi ¢ok boyutlu hedefleri is stratejilerinin merkezine yerlestirmigtir. Bu dénidsimin
merkezinde yer alan sosyal tedarik yaklasimi, kamu ve 6zel sektdrde satin alma sureglerinin
yalnizca maliyet-fayda analizine indirgenmemesini vurgulayarak, tedarik zincirlerine sosyal,
cevresel ve etik degerleri dahil etmeyi amaglar. Bu rapor, Tulrkiye’de sosyal tedarik
uygulamalarinin gelisimine yén vermek, 6zellikle kamu kurumlarina stratejik rehberlik sunmak,
ayni zamanda yerel ydnetimler, STK’lar, Universiteler, meslek odalari, kalkinma ajanslari, 6zel
sektor aktorleri ve uluslararasi kuruluslar gibi genis bir yelpazedeki paydaslar icin yol gosterici
bir baglangi¢ kaynagi olmak Uzere hazirlanmistir.

Raporun amaci, sosyal tedarik kavraminin temellerini ortaya koymak, uluslararasi referans
cergeveleri, yasal dizenlemeleri, raporlama standartlarini ve pratik uygulama adimlarini ele
almak, Turkiye'ye 6zgu firsatlari, ihtiyaglari ve politika énerilerini detaylandirmaktir. Boéylece
sosyal tedarik stratejilerinin hem karar alma slreclerine hem de sahadaki uygulamalara entegre
edilebilmesi icin butlncll bir perspektif sunulmasi hedeflenmektedir. Rapor, surdurilebilir
kalkinma amaclariyla uyumlu, uzun vadeli deger yaratan, krizlere dayanikli, insana yakisir ig
firsatlari sunan, yerel ekonomileri guglendiren, girisimci kadin ve gencleri tesvik eden,
dezavantajli gruplarin isglcine katilimini artiran ve c¢evresel kaynaklarin sdrdurilebilir
yonetimini destekleyen bir tedarik ekosistemi ingsa etme c¢abasina stratejik bir katki sunmayi
amaclamaktadir.

Metodoloji

Raporda yer alan analizler, literatlr taramalari, uluslararasi rehberlerin incelenmesi, ilgili yasal
ve duzenleyici c¢ercevelerin dederlendiriimesi, kamu sektéri odakl stratejik politika
dokimanlarinin analizinin yapilmasi, iyi uygulama drneklerinin incelenmesi, arastirma raporlari
ve yayinlarin taranmasi, 6zel sektdor raporlarinin degerlendiriimesi, vaka analizleri ve pilot
projelerin sonuglarinin gézden gegirilmesi ile sekillenmistir. Bu surecte:

1. Veri Kaynaklari: Avrupa Komisyonu, Uluslararasi Calisma Orgitii (ILO), Ekonomik
Kalkinma ve isbirligi Orgiitii (OECD), Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP),
Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi (UN Global Compact), Avrupa Birligi
Yeniden Kullanim ve Geri Donlsim Sosyal Girisimleri Agi (RREUSE), Buy Social
Europe B2B Projesi, Kuresel Raporlama Girisimi (GRI), Supplier Diversity Europe, Social
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Enterprise UK, Yunus Social Business & Turkiye Sosyal Girisimcilik Agi
gibi kurum ve agdlarin yayimladigi rehberler, raporlar, kilavuzlar ve kontrol listeleri

incelenmistir.

2. Cergeve ve Kuramsal Yaklagim: Sosyal tedarik kavrami, surdurulebilir kalkinma, insan
haklari, adil is kosullari, ¢evresel sorumluluk, toplumsal cinsiyet esitligi, dongusel
ekonomi, yerel kalkinma, adil ticaret gibi temalarla iliskilendirilerek, ¢ok disiplinli ve ¢ok
paydash bir paradigma iginde ele alinmigtir.

3. Karsilastirmali inceleme ve Ilyi Uygulamalar: Farkli cografyalardan secilen
uygulamalar (Birlesik Krallik, Kanada, AB uye Ulkeleri) incelenerek, sosyal tedarik
stratejilerinin pratikte nasil hayata gecirildigi, hangi zorluklarla karsilagildigl, hangi
firsatlarin degerlendirildigi ve hangi ciktilarin elde edildigi irdelenmistir.

4. Politika Onerileri ve Tiirkiye Baglami: Rapor kapsaminda yapilan calismalar
sonucunda ortaya cikan Ooneriler ileride yapilacak calismalarin degerlendiriimesine
destek olmasi i¢in son bdlimde 6zetlenmistir.

Bu metodolojik yaklagsim ile, raporda sunulan bilgilerin ¢ok yonluligu ve pratige donuk
uygulanabilirliginin artiriilmasi amaclanmistir. Ayrica paydaslardan gelecek geri bildirimler, yeni
arastirmalar ve pilot projelerle sosyal tedarik alaninda stratejilerin glincellenebilecegi, esnek ve
6grenen bir alan oldugu unutulmamalidir. Raporun, paydaslar icin hem mevcut bilgi birikimini
derinlestirmesi hem de gelecekteki c¢alismalar igin bir referans noktasi olusturmasi
hedeflenmektedir.
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Yonetici Ozeti

21.yy da ekonomik faaliyetler yuriten kuruluslar, salt karhilik ve verimlilik dl¢ltlerinin dtesine
gecgerek toplumsal fayda, gevresel surdirulebilirlik, adil is kosullar, etik prensipler ve insan
haklari gibi ¢cok boyutlu hedefleri is stratejilerinin merkezine yerlestirmistirmistir. Bu dénisimin
onemli bir araci olan sosyal tedarik, kamu ve 0zel sektdrde satin alma slreclerinin sadece
ekonomik verimliligi dedil, ayni zamanda sosyal deger, ¢cevresel sorumluluk ve etik standartlarin
yukseltiimesini amaglar.

Rapor, 6zellikle kamu kurumlarinin sosyal tedarik yaklasimini stratejik bir kaldira¢ olarak
kullanmasini desteklemeyi hedeflemektedir. Raporda, sosyal tedarik kavraminin kuramsal
cergevesi, uluslararasi rehberler ve standartlar, iyi uygulama 6rnekleri, politika araglari, mevzuat
boyutu, kapasite gelistirme stratejileri ve Turkiye’ye 6zgu dneriler ele alinmaktadir. Strdurilebilir
Kalkinma Amaglari (SKAlar) ile uyumlu, adil, kapsayici, direncli ve yesil bir ekonomik yapinin
ingasinda sosyal tedarik dnemli bir rol oynar. Bu baglamda rapor, dezavantajli gruplarin
istihdama kazandirilmasi, girisimci kadin ve genclerin glgclendiriimesi, yerel Ureticilerin
desteklenmesi, donglsel ekonomi odakli Uretim, karbon ayak izinin azaltiimasi ve adil ticaret
ilkelerinin yerlesmesi gibi alanlarda sosyal tedarikin nasil etkili bir arag¢ olabilecegini
gostermektedir.

Raporda Onerilen stratejik adimlar arasinda, kamu ihalelerinde sosyal kriterlerin entegre
edilmesi, araci kuruluglarin erigsiminden yararlanarak kapasite gelistirme, pilot projeler ve iyi
uygulama o&rneklerinin yayginlastiriimasi, paydas katiliminin artirilmasi, performans 6lgim
mekanizmalarinin guglendirilmesi bulunmaktadir. Bu adimlar ile Turkiye’de sosyal tedarik
farkindahiginin artirilmasi, mevzuat dizenlemeleri, egitim programlari, rehber yayinlari ve dijital
platformlar araciligiyla bilgi paylasimi, toplumsal dayanismayi ve 0zel sektdriin strduarulebilir
kalkinmaya katkisinin artmasini destekleyecektir.

Ozetle, bu rapor, sosyal tedarikin kamu sektorii basta olmak Uzere tiim paydaslar igin uzun
vadeli, Olgulebilir, strekli iyilegtirilebilir ve stratejik bir yatirnm araci olduguna iliskin detayli bilgi
ve uygulama érnekleri sunmaktadir.
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Giris
Son on yillarda toplumsal, ¢evresel ve etik de@erlerin is diinyasi ve kamu politikalarindaki rol{
yeniden tanimlanmaktadir. Salt maliyet ve karllik odakh modellerin yerine, surdirilebilir
kalkinma, insan haklari, adil is kosullari, toplumsal cinsiyet esitligi, yerel kalkinma, iklim kriziyle
mucadele ve etik ilkeler gibi cok boyutlu hedefleri odaga alan yaklasimlar 6ne ¢ikmaktadir.' 2 Bu
dondsimin merkezinde bulunan 6nemli kavramlardan bir tanesi de, kamu kurumlarinin

yonetsel kapasitesi, dlizenleyici glict ve genis Olgekli alim kabiliyetiyle dnemli bir kaldirag goérevi
goren “sosyal tedarik” yaklagimidir.®

Sosyal tedarik, kamu ve 6zel sektériin tedarik zincirlerinde sadece ekonomik faydayi degil, ayni
zamanda toplumsal fayda, ¢evresel sorumluluk ve etik standartlarin da dikkate almasini énceler.
Bdylece Surduirulebilir Kalkinma Amaglariyla (SKAlarla) uyumlu, direngli, kapsayici ve adil bir
ekonomik yapinin gliglenmesine katkida bulunur.* ®

Sosyal Tedarik Nedir?

Sosyal tedarik, Griin ve hizmetlerin stratejik bir tedarik karari ile ana amaci sosyal, ¢evresel
ve/veya kiltlrel etki olan sosyal girisimlerden tedarik edilmesi sirecidir. Bu yaklasim, kamu
kurumlarinin ve 06zel igletmelerin satin alma kararlarini yalnizca maliyet, kalite ve hiz gibi
geleneksel parametrelerle sinirlamayip, toplumsal fayda, ¢evresel strdurulebilirlik, etik ilkeler ve
adil is kosullariyla butinlestirmesini saglar.®

Sosyal girisimler, ana amaci sosyal, ¢cevresel ya da kiltirel etki yaratmak olan ve bu amag ile
iktisadi/ticari faaliyetler yuruten, elde ettigi gelir fazlasini ana amaci dogrultusunda kullanan
sosyal ekonomi isletmeleridir.® °

European Commission (2020, 2021)
2 Sosyal Satin Alma Rehberi, ILO ( 2022)

5 Sosval Tedarik El Kitabi. Yunus Social Business & TSGA (2022)

6 Advancing Climate, Environmental and Social Goals Through Public Procurement, RREUSE (2022)

7 Strengthening Government Procurement for Positive Outcomes in Aotearoa New Zealand, The Impact Initiative, (2021
85S E iveS Girisi S Girisim Birlii
9 Tirkive'de S Sirisi in [ British C il (2019
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https://www.britishcouncil.org.tr/programmes/education/social-enterprise-research
https://www.yekpare.org/sosyal-girisim
https://static1.squarespace.com/static/5b02f1bd85ede13734718842/t/6088f726fab91e0b86b2bba5/1619588931043/Strengthening+Government+Procurement+%281.1%2C+1.2%2C+1.3%29.pdf
https://www.rreuse.eu/resources/advancing-climate-environmental-and-social-goals-through-public-procurement
https://www.yunussocialbusiness.org/sosyal-tedarik-el-kitabi
https://www.undp.org/publications/sosyal-kalkinma-acisindan-satin-almanin-gelecegi
https://static1.squarespace.com/static/5b02f1bd85ede13734718842/t/6088f726fab91e0b86b2bba5/1619588931043/Strengthening+Government+Procurement+%281.1%2C+1.2%2C+1.3%29.pdf
https://www.ilo.org/global/topics/social-procurement/publications/WCMS_787747/lang--en/index.htm
https://ec.europa.eu/info/publications/buying-social-guide-taking-account-social-considerations-public-procurement_en
https://ec.europa.eu/info/publications/buying-social-guide-taking-account-social-considerations-public-procurement_en
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Sosyal girisimler, ekonomik ve sosyal kalkinmanin dnemli bir paydas! olarak kamu sektéru, 6zel
sektor ve Uguncl sektor ile farkli sekillerde igbirligi gelistirebilir. Bu isbirligi ydntemlerinden birisi
tedarik zincirine ve mevcut bltge harcamalarina sosyal, cevresel ve/veya Kkiiltirel etki
hedeflerinin de entegre edilmesiyle, Grtin ve hizmetlerin sosyal girisimlerden satin alinmasidir.

| ekonomi tanimi v | girisimler icin | formlar

Sosyal ekonomi'®, ekonomik faaliyetleri toplumsal fayda, dayanisma, demokratik katilim ve
surdurdlebilirlik ilkeleri cercevesinde vyuriten; oncelikli amaci k&r maksimizasyonu yerine
toplumsal deger yaratmak olan kooperatifler, dernekler, vakiflar, sosyal girisimler ve benzeri
olusumlari kapsayan bir ekosistemdir.

Tirkiye’de sosyal girisimler igin yasal form ya da statii bulunmamaktadir. Sosyal
girisimler, sirket (anonim, limited, gergek kisi), dernek ve vakif iktisadi isletmeleri, kooperatif
yasal formlarinin bir ya da birden fazlasini etki ve is modellerine uygun olarak tercih
etmektedir."

Geleneksel satin alma yaklagiminda iyi fiyat ve iyi kalite, yani ekonomik parametreler 6n
plandadir. Sosyal tedarik kararinda ise iyi kalite ve iyi fiyat beklentisinin yani sira ‘iyi sonuclar’,
yani toplumsal fayda, sosyal ve c¢evresel sirdurilebilirlik, insan haklarina saygi, toplumsal
cinsiyet esitligi, engelli istihdaminin artinimasi, yerel ekonomilerin guglendirilmesi, yesil ve
dongisel Uretim modellerinin benimsenmesi, karbon ayak izinin azaltimasi ve adil ticaret
uygulamalari gibi faktérler belirleyici hale gelir. Bu ¢ok boyutlu yaklasim, tedarik zincirini
yalnizca ekonomik verimlilik ekseninden cikararak, toplumsal ve gevresel deger yaratan dinamik
bir ekosisteme donustardr.™ 1

10 The Social Economy in the European Union, European Commission (2021

11 Tirkive'de Sosyal Girisimlerin Durumu, British Council, (2019)
12 Sosyal Kalkinma Acisindan Satin Almanin Gelecedi, UNDP, (2022)
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https://www.rreuse.eu/resources/advancing-climate-environmental-and-social-goals-through-public-procurement
https://www.rreuse.eu/resources/advancing-climate-environmental-and-social-goals-through-public-procurement
https://www.undp.org/tr/turkiye/publications/sosyal-kalkinma-acisindan-satin-almanin-gelecegi
https://www.britishcouncil.org.tr/programmes/education/social-enterprise-research
https://ec.europa.eu/growth/sectors/social-economy_en
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Sosyal Tedarik ve Sosyal Satin Alma Arasindaki Fark

“Sosyal tedarik” ve “sosyal satin alma” terimleri, sektérde cogu zaman benzer anlamda
kullanilsa da aslinda stratejik dlizey ve operasyonel uygulamalari arasinda énemli bir ayrim
vardir. Sosyal tedarik, uzun vadeli politika ve hedefleri ifade ederken; sosyal satin alma, bu
stratejinin operasyonel diizeyde hayata gecirilmesidir. Sosyal tedarik, sosyal girisimlerin Griin ve
hizmetlerinin tedarik zincirine butinclil sekilde entegre edilmesini, kalici is birliklerinin
kurulmasini ve etki odakl stratejik planlamayi 6n planda tutar. Buna karsilik sosyal satin alma,
kurumlarin kisa vadeli mal ve hizmet ihtiyacglarini sosyal, cevresel ve kiltlrel etki gozeterek
sosyal girisimlerden temin etmesi slrecini ifade eder.™

“Sosyal tedarik” kavrami ile ortlisen veya kesisen farkli yaklasimlar da bulunmaktadir. Bunlardan
bazilari Sosyal Sorumlu Kamu_ Alimlari, Yesil Tedarik, Sorumlu Satin Alma'®, Toplumsal
Cinsiyete Dayali Satin Alma'® gibi farkli terminolojilerle yayginlasan sosyal, cevresel ve
kapsayicilik éncelikleriyle satin almayi ve tedariki tesvik eden uygulamalardir. Sosyal tedarikin
bahsi gecen yaklagimlarla hem kesisen hem de farkliliklar gésteren 6geleri mevcuttur.

Sekil 1 - Farkh Tedarik Stratejileri

Sorumlu Tedarik Tedarikgi Cesitliligi Sosyal Tedarik

ESG performansi yuksek is diinyasinda temsiliyeti az Uriin ve hizmetlerin stratejik
tedarikgilerden satin alma. olan topluluklar igin yeni bir tedarik karan ile ana
Karakteristik Ornegin insan haklar ve firsatlar yaratma odaginda amaci sosyal, gevresel ve/
(")zellikler kapsayicilik, is kosullar, satin alma. Kadinlarin veya kiltirel etki olan
guvenlik ve refah odakh liderligindeki isletmeler, sosyal girisimlerden tedarik
tedarikgiler. géecmen ve etnik azinlik edilmesi.
isletmeleri, sosyal ekonomi
isletmeleri.

Kaynak: Yunus Social Business

14 Sosyal Kalkinma Acisindan Satin Aimanin Gelecegi, UNDP (2022
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https://single-market-economy.ec.europa.eu/single-market/public-procurement/strategic-procurement/socially-responsible-public-procurement_en
https://green-business.ec.europa.eu/green-public-procurement_en
https://eca.unwomen.org/sites/default/files/2023-08/grp_summit_report_tur.pdf
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/3050030
https://www.undp.org/tr/turkiye/publications/sosyal-kalkinma-acisindan-satin-almanin-gelecegi
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Asagidaki tabloda gorilebilecedi Uzere sorumlu tedarik, tedarik¢i cesitliligi ve sosyal tedarik
stratejileri sirasiyla birbirini kapsayan hedefler barindirir. Kamu sektérinin satin alma
faaliyetlerini ifade etmek igin kullanilan ‘Sosyal Sorumlu Kamu Alimlarr’, kamu sektdrinin satin
aldigi mal, hizmet ve iglerin toplum Uzerindeki etkilerini de dikkate alarak tedarik sireglerinin
sosyal fayda saglamasini ve satin alimlarin uygulanmasi sirasinda olumsuz etkilerin
onlenmesini veya hafifletiimesini hedefler.

Sosyal Tedarikin Paydaslari, Degeri ve Tedarik Alanlar

Sosyal tedarik, kurumlarin tedarik glcini harekete gegirerek kurumlara ve topluma katki
saglayabilecegi deger alanlari saglar. Bu deger alanlari kamu, 6zel sektér ve Uglincli sektérin
sosyal satin alma yapmasi igin nedenleri de dne ¢ikarir. Sosyal satin alma ile yaratilabilecek
toplumsal fayda hedefleri arasinda asagidaki konular 6ne gikmaktadir:'” 8

Engelli bireylerin sosyal katilimini ve istihdam edilebilirligini tegvik etmek

Ozellikle dusiik Ucretli ve disiik becerili sektérlerde galisma kosullarini iyilestirmek

Toplumsal cinsiyet esitligini tegvik etmek

Seffaf tedarik zincirlerini tesvik etmek

insana yakisir islerle calisma kosullarini desteklemek

Herkes igin erisilebilirlik ve kapsayici tasarim ilkelerini uygulamak

Yuksek kaliteli sosyal, saglik, egitim ve kilturel hizmetler sunmak

Erisilebilir sosyal hizmetler sunmak ve farkli gruplari gliclendirmek

Kalkinmayi, adil ticareti ve ¢evre dostu Urun/hizmetleri tesvik etmek

Piyasayl ve c¢evresel, sosyal ve kurumsal yonetisim (ESG) alanindaki yatirimlari

canlandirmak

e Siki butce kosullariyla kargi karsiya olan kamu kuruluglarina ve sosyal isletmelere
destek olmak ve kamu harcamalarinda verimliligi artirmak

e Kamu kaynagini, toplumsal hedeflere ulasmak icin daha stratejik bir sekilde kullanmak.

Kamu sektorl sosyal tedariki, kamu butcesi harcamalarini sosyal politika hedeflerini saglamada
onemli bir firsat olarak degerlendirebilirken, Gg¢lncl sektér sosyal tedariki sosyal meseleleri
¢bzmek igin galisan igletmelerin finansal dayaniklihgini giglendirmek igin bir igbirligi firsati
olarak degerlendirebilir. Ozel sektér kuruluslari icinse, Cevresel, Sosyal ve Kurumsal Ydnetisim

17 WeBuySocialEU, European Union

18 Buying a Juid aking a J
Union European Commission (2020, 2021)
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(ESG) hedefleri, tedarik zincirlerinin sosyal etki odaginda iyilestiriimesi, tedarik ile

kirilgan gruplarin gecim kaynaklarina erismesi gibi 6ncelikli deger alanlari bulunabilir.

Sekil 2 - Sosyal Tedarik Siirecindeki Kurumlar

Tedarikgi Satin alan Kolaylastirici
Sosyal Girigimler Kamu Sektéri Araci Kuruluglar ve
Ozel Sektor Destek Kuruluglari

Sivil Toplum Sektéru
Sosyal Girigimler

Sosyal tedarik, yalnizca blyiik 6lgekli firmalar icin degil, KOBI'ler ve mikro igletmeler igin de
firsatlar yaratarak tedarik zincirinde gesitliligi, kapsayicili§i ve inovasyonu tesvik eder.” Sosyal
girisimler, sivil toplum kuruluslari ve KOB/'ler de satin alim giiglerini sosyal girisimlerden yana
kullanabilir.

Sosyal tedarik, stratejik faydalari ve maddi olmayan getirileriyle de uygulayan kurumlar igin
onemli etkiler yaratmaktadir. Yunus Social Business’'in 6zel sektor yoneticileriyle yaptigi
arastirmada®, sosyal tedarik uygulamalarinin kurum igi kiltir degisimi sagladigi, kurumsal
donisimu artirdigl, dis paydaslarca marka farklilagsmasi icin alan acgtigi, ¢alisan katilimini
artirdigi, ¢calisanlarin yetkinliklerini gelistirdigi ve Cevresel, Sosyal ve Kurumsal Yoénetisim (ESG)
hedeflerine ulasmada yardimci oldugu 6ne ¢ikmistir.

Sosyal Tedarikin Uygulama Alanlari

Sosyal tedarik, genis bir yelpazedeki satin alim kategorilerinde hayata gegirilebilir. Hammadde
tedarikinden igslenmis Urlnlere, ambalajlamadan lojistige, is glci ve insan kaynaklari
hizmetlerinden dagitima, geri donlisim ¢ézimlerinden bilgisayar teknolojilerine, pazarlamadan
ofis yonetimine kadar gesitli alanlar sosyal tedarikin etki alanina girer.2' Bu gesitlilik, kurumlarin
stratejik hedeflerine uygun sosyal ve gevresel faydalar Gretmelerini mimkan kilar.

19 Sosyal Satin Alma Rehberi, ILO (2022)
20 Sosyal Tedarik El Kitabi, Yunus Social Business & TSGA (2022)
21 Sosval Tedarik El Kitabi, Yunus Social Business & TSGA (2022)
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Uygulama 1: Paris Belediyesi ve Sosyal Sorumlu Kamu Alimi Stratejisi
(SPASER)?*

Amag

Fransa’da 31 Temmuz 2014 tarihli Sosyal ve Dayanisma Ekonomisi Yasasi uyarinca, belirli bir
mali hacme (KDV hari¢ yillik 100 milyon Avro) ulasan kamu alicilarinin, sosyal sorumlu kamu
alimini (SRPP) tesvik etmek amaciyla SPASER (Sosyal Olarak Sorumlu Satin Alma
Duzenlemesi) isimli bir strateji benimsemesi zorunlu hale gelmistir. 2015’ten itibaren, bu
stratejilere ¢evre koruma Onlemleri de eklenmistir. Yasa, yerel ydnetimlere s6z konusu
stratejiyi hangi periyot ve kapsamda uygulayacaklari konusunda esneklik tanirken, Paris
Belediyesi bu cergevede 2016’da bir dizenleme benimseyerek 2019’dan itibaren sosyal ve
cevresel hedefleri kamu alimlarina entegre etmeye baglamistir.

Uygulama ve Hedefler

Paris Belediyesi, sosyal diglanma riski bulunan kisilerin is glicine entegrasyonunu artirmayi
ve kiguk olcekli sosyal ekonomi isletmelerinin (kooperatifler, atdlyeler vb.) kamu ihalelerine
erisimini kolaylastirmay! hedeflemistir. Bu kapsamda sosyal tedarik yoluna giderek sunlari
yapmigtir:

ihale dokiimanlarina sosyal hiikiimler eklenmesi,

Kuguk sosyal ekonomi igletmelerini tesvik etmek amaciyla ihalelerin parcalara
ayrilmasi,

ihalelerde dezavantajli gruplarin istihdam edilmesine yénelik dzel sartlarin getirilmesi,
Gelecekteki yuklenicilerin bilgilendirmesi ve egitimlerle desteklemesi

Paris Belediyesi, 2020 sonuna kadar kamu alimlarinin %20’sine sosyal hikimler entegre
edilmesini ve 1 milyon saatlik ise entegrasyon saglamayi hedefledi. Bu amag¢ dogrultusunda
basitlestiriimis ihale sartnameleri, ihalede basarisiz olan firmalara geri bildirim saglanmasi ve
yillik olarak sosyal hukumler ile “entegrasyon saatleri’nin raporlanmasi gibi uygulamalar
yururlige kondu. Paris Belediyesi’nin Sorumlu Satin Alma Yaklasimi, 2021 yihinin Aralk
ayinda kabul edllen son SPASER kapsamlnda devam etmektedir ve SPASER 2022-2025
an) bir parcasidir.

22 Buying for social impact: Good practice from around the EU. European Commission (2019
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Sonuglar

Paris 6rnedinde, yeniden kullanim (geri déntsum, gida atiklarinin azaltilmasi vb.) tzerine
calisan sosyal ekonomi isletmelerinin ihalelere katihminin artmasi beklenmistir. ihalelerin
parcalara ayrilmasi sayesinde mali kapasitesi dislk olan sosyal girisimlerin rekabet etmesi
kolaylastiriimak istenmigtir. Belediyenin kurdugu komisyon ise her yil sosyal kriterleri ve
entegrasyon hedeflerinin gerceklesme dizeyini takip ederek uygulamalarin iyilestiriimesine
katki sunmustur.

Dilinyada Sosyal Tedarikin Yukselisi

Sosyal ekonominin gelismesi, bu alandaki 6nemli aktorlerden biri olan sosyal girisimlerin
sayisini, sektorel gesitliligini ve kapasitesini artirmistir. Sosyal girisimler, farkl sektérlerde kaliteli
Uriin ve hizmetler Ureterek tedarik zincirlerine entegre olmaya baglamis; kamu ve 6zel sektérin
konuya gosterdigi ilgi, araci kuruluslarin savunuculuk ¢alismalari ve iyi uygulamalarin goérinur
hale gelmesiyle birlikte sosyal tedarik hareketi ivme kazanmistir.?

Sosyal tedarik konusunda ©6ne c¢ikan (Ulkelerin sosyal tedarik politikalarinin temelinde
'Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO) Uluslararasi Calisma Standartlari, Birlesmis Milletler is
Diinyas! ve insan Haklari Rehber ilkeleri (UNGPs), ISO 20400 Siirdirilebilir Tedarik Rehberi ve
Surdurulebilir Kalkinma Amagclar’ gibi uluslararasi c¢ergceveler bulunmaktadir. Kiresel
Raporlama Girigsimi (GRI) ve Sorumlu is Davranisi (RBC) rehberleri gibi raporlama standartlari
da kurumlarin tedarik performanslarini élgme, izleme ve seffaf sekilde raporlama imkani sunar.
Boylece sosyal tedarik, salt bir hedef degil; élgulebilir, degerlendirilebilir ve surekli iyilestirilebilir
bir yonetisim araci haline gelir.?*

2010’larin basinda Ingiltere’de baglayan “Buy Social” kampanyasi, bireyleri ve kurumlari sosyal
fayda odakh igletmelerden Grin ve hizmet satin almaya tegvik ederek sosyal satin alma
hareketinin temelini atmistir. Bu yaklagim, kisa surede Kanada, Hollanda, irlanda, Tarkiye gibi
farkh Ulkelere yayilmistir. Kamu, 6zel sektor ve sivil toplum sektériini sosyal satin alma
hareketinin icinde sosyal etki yaratmaya tesvik etmistir. BCG ve Yunus Social Business’'in Mayis
2022'de yayinladi§i rapora gore sosyal tedarik icin mevcut piyasa hacmi 2,5 milyar dolari
asmaktadir ve bu egilim devam ederse dnimuizdeki on yil iginde piyasa hacminin 506 milyar

23 The Buy Social Movement, Buy Social Europe B2B
24 Consolidated Set of GRI Sustainability Reporting Standards. Global Reporting Initiative,GRI. (2021)
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dolara ulasabilece@ini 6ngormektedir.® Bu gelismenin potansiyel etkisi 6zellikle yeterli
finansman alamayan sektoérler igin satin alma yoluyla giiclenme agisindan dnemli olacaktir.

Sosyal satin alma kampanyalari, hem tiketicilere hem de kurum ve kuruluslara her satin alma
kararinin sosyal, ekonomik ve gevresel etkiler dogurdugunu anlatmakta; satin alma tercihlerinin
stratejik bir mekanizma olarak sosyal fayda uretiminde kullanilabilecegini gdstermekte ve sosyal
etki yaratabilen isletmelerin gorunurlGgunu artirmak igin kataloglar, konferanslar, eslestirme
etkinlikleri gibi araglar sunmaktadir.

“Sosyal satin alma” hareketinin gelisimiyle birlikte sosyal girisimlerin kuruluslarin tedarik
zincirlerine entegre edilmeye baslanmasi, tedarik sureclerine rehberlik eden araci kuruluslarin
ortaya cikmasi, sertifikasyon ve dogrulama ¢ozimlerinin gelistiriimesi gibi yerel, bdlgesel ve
uluslararasi adimlar atiimigtir. Bu gelismeler, sosyal tedarik stratejilerinin daha genis bir
ekosisteme yerlesmesine zemin hazirlamistir.

Farkli cografyalarda sosyal tedarik yaklasiminin yayginlasmasinda, bu konuyu savunan araci
kurumlarin, stratejilerine sosyal tedariki entegre eden 0Ozel sektor sirketlerinin ve yerel
yonetimlerin sosyal tedarik politikalari gelistirme konusundaki 6ncu rolleri dikkat gekmektedir.

2016’dan bu yana Social Enterprise UK liderliginde yuratilen “Buy Social Corporate Challenge”
% programi, sosyal girisimlerin sirketlerde yaratabilecegi faydalarin savunuculugunun yapilmasi,
sirketlerin sosyal girigsimlerle bulusturdugu etkinlikler ve eslesme programlari, sirketlere yonelik
duzenlenen 6dul programlari araciligiyla, sirketleri sosyal girisimlerden tedarik yapmaya tegvik
etmisti. Bu kapsamda kurumsal ortaklar sosyal girisimlere 477 milyon sterlin harcayarak
istihdam firsatlari yaratmis ve toplumsal faydayi artirmistir. Benzer sekilde, “People & Planet
First” hareketi sosyal tedarik uygulamalarini destekleyerek, ekonominin merkezine sosyal ve
cevresel faydayi yerlestiren stratejileri yayginlastirmaya calismaktadir.

People & Planet First

People & Planet First, sosyal ve/veya ¢evresel meseleler igin ¢6zUm gelistirmek ana amaci
olan sosyal girisimler, adil ticaret isletmeleri, kooperatifler gibi sosyal ekonomi igletmelerinin
kiresel bir ortak dederler hareketine dahil olmasi igin Social Enterprise World Forum
koordinasyonunda Diinya ¢apinda 32 yerel ag liderliginde yurUtllen bir dogrulama sistemidir.

25

26 Buy Social Corporate Challenge, Social Enterprise UK
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Uluslararasi danisma toplantilari sonucunda belirlenen bes standardi (Amag, Operasyonlar,
Gelir, Karin Kullanimi, Kurumsal Yapi) kapsayan sistem, sosyal girisimler igin basit, uygun
maliyetli ve erisebilir sertifikasyon olanagini ve farkh sektorlerden tedarikcilere erisim
firsatlarini sunuyor. Bu sistem farkl Ulkelerde yerel ag partnerleri ve sektér paydaslarinin

destegiyle, mevcut programlara, projelere ve yerel aglarin ¢alismalarina sosyal tedariki de
kapsayacak sekilde entegre edilmektedir.

Avrupa Komisyonu Sosyal Sorumlu Kamu Almi (SRPP) konusunda kamu c¢aliganlarini tesvik
etmek ve iyi uygulamalari goérinir kilmak igin cesitli raporlar yayinlamistir. Bu raporlardan ilki
2011 yilinda ilk versiyonu yayinlanan, 2021’de guncellenerek ikinci versiyonu paylagilan “Buying
Social - a guide to taking account of social considerations in public procurement”?” rehberidir. Bu
rapor kamunun SRPP kavramini benimsemesi, sekiz adimda kurumun organizasyon stratejisine
sosyal satin almanin entegre edilmesi ve sdzlesme slreglerine dair dnerileri kapsamisiyla dnem
tasimaktadir. Bu raporun ardindan Mayis 2020’de Avrupa Komisyonu temizlik ve tesis yonetimi
hizmetleri, insaat, gida/ikram hizmetleri, mobilya, bah¢e bakim hizmetleri, sagdlik hizmetleri,
sosyal hizmetler, bilgi ve iletisim teknolojileri, tekstil sektorinden 71 iyi uygulama 6rneginin
detaylariyla paylasildigi, kamunun sosyal satin alma uygulamalarini vakalar Uzerinden
inceleyebilece@i arastirmayi yayinladi.?® Avrupa Komisyonu resmi sitesinde de® paylasilan,
profesyoneller arasinda etkilesimi saglamak icin bir Linkedin grubunu da olusturmustur.

Kasim 2020'de Euclid Network, sosyal tedarik odakl bir uygulama toplulugu kurmus; Mart
2021’de ise Sosyal Girisim Dinya Forumu (SEWF), 6zel sektdér, kamu kurumlari, sosyal
isletmeler ve destek kuruluslarinin deneyim paylasabilecedi, uzmanlarla etkilesim kurabilecegi
bir Sosyal Tedarik Uygulama Toplulugunu Euclid Network isbirligiyle baslatmistir. Tim bu
girisimler, kuresel Olgekte sosyal tedarikin farkindaligin artmasi, mevzuat reformlari, sosyal
girisim ekosisteminin guclenmesi ve uluslararasi aglarin destegiyle hiz kazandigini kanitlar.
Sosyal tedarikin kita ve kulltir Otesi etki yaratarak yeni bir ekonomik anlayisa katkida
bulundugunu ortaya koymaktadir,30 3' 32

28 Making Socially Responsible Public Procurement Work, European Commission, 2020

29 Socially Responsible Public Procurement, European Commission
30 RREUSE. (2022). Advancing Climate, Environmental and Social Goals Through Public Procurement

32 Buy Social Europe B2B
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Kamu Sektoriiniin Rolii ve Onemi

Kamu sektdri, sosyal tedarik uygulamalarinin yayginlagsmasinda kritik bir aktérdir. Bayuk dlgekli
alim gicu, kapasite gelistirici ve politika yapici rolleri ile kamu kurumlari, piyasayi donusturebilir
ve sosyal tedarik galismalarini yayginlastirilabilir. Kamu sektori, sosyal tedarik ekosisteminde
satin alan ve ornek olugturan, duzenleyen, destekleyen, kaynak saglayan, koordine eden ve
isbirligi yapan farkli roller Ustlenebilir. Bu ¢ok yonli rol dagilimi, kamu kurumlarinin sosyal
tedarik yaklagsimini derinlegtirmesini, yayginlagtirmasini ve kurumsallastirmasini mumkun kilar.

Kamu kurumlari pilot projeler ylaratme, rehberler hazirlama, mevzuat dizenlemeleri yapma,
paydaslar arasinda koépri kurma, sertifikasyon sistemlerini tesvik etme gibi enstrimanlarla
sosyal tedarik ekosistemini besleyebilir. Boylece kamu kaynaklari, toplumsal yarar, cevresel
surdirilebilirlik ve etik standartlar igin stratejik bir arag haline gelir. 3

Sosyal Tedarikte Kamu Sektoriiniin Rolii

Tablo 1 - Sosyal Tedarikte Kamu Sektoriiniin Rolii

Tedarik¢i / Satin alan: Kamu sektériinin Griin ve hizmet ihtiyaglarinin

tedarik edilmesi.

Ornek olusturan: Kamunun tedarik faaliyetleri ile iyi uygulama érnekleri

olusturmasi.

Dizenleyen: Kamunun sosyal tedariki destekleyici ~mevzuat

duzenlemeleri yapmasi.

Destekleyen: Finansal olmayan desteklerle (programlar, rehberler vb.)

alanin gelisimini desteklemesi.

33

Sosvyal Kalkinma Acisindan Satin Almanin Gelecedi, UNDP, 2022
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Kaynak saglayan: Paydaslarin sosyal tedariki glclendirici calismalari igin
hibe ve finansal destek sistemleri ile kaynak saglanmasi.

folgmr) Koordine eden: Kamu sektdériinde sosyal tedarik c¢alismalarinin
([@M geligtiriimesi icin kurumlar ve birimler arasi faaliyetlerin koordine edilmesi
AZ4

ya da sektorler arasi calismalarin koordinasyonun yapiimasi.

isbirligi yapan: Kamu sektériiniin paydaslarin sosyal tedariki giiglendirici
calismalarinda igbirligi yapmasi.

2014 tarihli Kamu Alm Direktifleri**, ihale sirecinin her asamasinda sosyal kriterlerin
kullaniminin dikkate alinabilecegini ortaya koymaktadir. Avrupa genelinde kamu alicilari bu
imkanlardan vyararlanarak satin alma slrecglerinde sosyal etki hedeflerini gbstermeye
baslamistir.®® Bir dnceki bolimde de yer verdigimiz Avrupa Komisyonu'nun “Sosyal Satin Alma:
Kamu Alimlarinda Sosyal Hususlari Dikkate Alma Rehberi”® “Sosyal Sorumlu Kamu Alimini
Hayata Gegirmek: 71 lyi Uygulama Ornegi” rehberi®” ve “Sosyal Etki igin Satin Alma: AB
Genelinden lyi Uygulamalar” rehberi, kamu ihalelerinde tedarik prosediirleri, politika ve destek
yapilari olusturma odaginda iyi uygulama drneklerinin kamu calisanlarinca anlagiimasi igin
hazirlanmig rehberlerdir. Bu rehberlerde AB Kamu Alim Direktifinde yer alan bazi maddelerin
(6rn. Madde 18(2), 20, 40, 42(1), 43, 46, 56, 57, 67, 69, 70, 71, 74-77) ulusal mevzuata nasil
aktarildigi incelenmistir. Uygulamaya gegcirilen maddelerden bazilari sunlardir:

Zorunlu Sosyal Hikim (Art. 18(2) mandatory social clause)

Rezerve Sozlesmeler (Art. 20 reserved contracts)

On Pazar Arastirmalari (Art. 40 preliminary market consultations)

Teknik Sartnameler ve erigilebilirlik kosullari (Art. 42(1) technical specifications and
accessibility requirements)

Etiketler / Sertifikasyonlar (Art. 43 labels)

Sozlesmelerin lotlara bolinmesi (Art. 46 division of contracts into lots)

34 Directive 2014/23/EU of the European Parliament and of the Council

35 Making Socially Responsible Public Procurement Work, European Commission, 2020

36 Buying Social — A guide to taking account of social considerations in public procurement (2nd edition). Publications Office of the European

ion E . ission (2020. 202

37 Making Socially Responsible Public Procurement Work, European Commission. 2020
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e Disuk teklifler (Art. 69 abnormally low tenders)
e Alt yuklenicilik (Art. 71 subcontracting)

Raporda yer alan U¢ uygulama orneginde de bu maddelerin Ulkelerin ulusal mevzuatlarina
uyarlandigi uygulamalar aktariimistir. Turkiye’de kamu kurumlarinin satin alimlarinda, dogrudan
temin, pazarlik, istisna kapsamindaki alimlar, kamu ihale kanununun Ek 9. maddesine dayali
alimlar ve belediye sirketleri Gzerinden gergeklestirilen alimlar olmak lGzere bes ana baslik 6ne
cikar.®

Uygulama 2 - Toskana (italya)®

Toskana bolgesinde saglik kurumlarinin bahge ve vyesil alan bakimi hizmetleri icin 2017
yilinda ESTAR (bdlgedeki saglik kurumlarina teknik-idari destek veren kurum) tarafindan bir
acik ihale sureci baslatiimistir. Bu ihalede, 6zellikle engelli ve dezavantajli kisilerin isgucu
piyasasina entegre edilmesi amaciyla faaliyet gosteren sosyal kooperatiflerin katilimini tesvik
etmek ve ayni zamanda gevresel surdurilebilirligi saglamak hedeflenmistir. Bu dogrultuda,
ihalenin on bir kismindan sekizi sosyal kooperatifler icin ayrilmis ve teknik sartnameye hem
sosyal hem de cevresel kriterler eklenmisgtir.

Sosyal kriterler arasinda, engelli ve dezavantajli bireylerin ise alinma, isbasi egitim ve destek
mekanizmalari ile uzun vadeli istihdam glvencesi saglama konulari 6ne c¢ikmaktadir.
Cevresel kriterler ise pestisit kullaniminin azaltiimasi, su tiketimini digtren yodntemlerin
uygulanmasi, yerel bitki tlrlerinin tercih edilmesi ve geri donustiriimis ya da yeniden
kullaniimis materyallerin kullanilmasi gibi unsurlari icermektedir. Ayrica sézlesme sartlari, en
az ihale suresi boyunca (72 ay) calisan istihdamini garanti altina almakta ve toplam
isgucinin en az %30’unun engelli ya da dezavantajli bireylerden olusmasini zorunlu
kilmaktadir. Uygulanan politika, sosyal kooperatiflerin kapasitesini artirirken ayni zamanda
engelli ve dezavantajli gruplarin isgicli piyasasina katihmini glclendirmektedir. Cevresel
acidan da pestisit kullaniminin azaltilmasi ve su tasarruflu yéntemlerin benimsenmesi, yesil
alan bakiminin insan saghgi ve doga dostu yontemlerle gergeklestiriimesini saglamaktadir.

Araci Kuruluslarin Rolii ve Onemi

Araci kuruluglar ya da destek kuruluglari sosyal tedarik strecinde isbirligini kolaylastiran tg¢incu
taraflardir. Bu kuruluslar sosyal girisimcileri destekleyen aglar, hizlandiricilar, yatirm ve

38 Sosyal Satin Alma Rehberi, ILO, 2021

39 Making Socially Responsible Public Procurement Work, European Commission. 2020
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finansman ya da sertifikasyon kuruluglari olabilirler. Araci kuruluglar sosyal tedarik
ekosisteminde bilgi Gretimi, savunuculuk, kapasite gelistirme, egitim, mentorluk, finansmana
erisim, sertifikasyon, kalite kontrol, veri analizi, performans 6lcim ve raporlama konularinda
kritik destek sunarlar.*® 4!

Bu kuruluglar, sosyal girisimlerin rekabet glcunu artirarak kamu ihalelerine katilimini
kolaylastirir, iyi uygulama o6rneklerini gérandr kilar, tedarikci ve aliclyi birbirine baglar. Araci
kuruluslarin  rehberligi, kamu kurumlarinin sosyal tedarik stratejilerinin somut etkisini
anlamasina, surekli iyilestirme yapmasina ve boylece tedarik zincirlerinde seffaflik, hesap
verebilirlik, yenilik ve gesitlilik saglamasina yardimci olur.*? 43

Araci kuruluglar ayrica sosyal girisimlerin sosyal tedarige hazir hale gelmesine, uluslararasi
fonlardan yararlanmasina, kalite standartlarina ulagsmasina, sertifikasyon (People & Planet First,
Adil Ticaret (Fair Trade), B-Corp, EU Ecolabel) almasina ve tedarik zincirine dahil olmasina
yardimci olur. Sosyal girisimlerin uluslararasi kabul gérmuls sertifikasyonlari almasi,
guvenilirliklerini artirmakta ve kamu ile 0zel sektdr tedarikgileri tarafindan tercih edilmelerini
saglamaktadir. Sertifikasyon siregleri tesvik edilmeli ve bu sireglerde sosyal girisimlere
rehberlik saglanmalidir.

Sosyal Tedarikte Adimlar

Sosyal tedarik, yalnizca iyi niyetli bir vizyona dayanan bir kavram degil; uygulanabilir, él¢ilebilir
ve surekli gelistirilebilir bir stratejik strectir. Bu surecin hayata gegirilebilmesi igin sosyal tedarik
politikalarinin kurumsal stratejilere entegre edilmesi, kurum ici diizenlemelerin yapilmasi, uygun
metriklerin belirlenmesi, yOneticilerin ve calisanlarin bilgilendiriimesi, dis paydaslarla isbirligi
kanallarinin olusturulmasi ve bilgi birikiminin artiriimasi gerekmektedir.** 4° 46

Sosyal tedarikin kurum igerisinde bir strateji olarak benimsenmesi, diger kurumsal stratejilerde
oldugu gibi bilgi ve kapasitenin artiriimasiyla, ¢calisan baglihdinin giclendiriimesiyle ve yonetisim
mekanizmalarinin iyilestiriimesiyle asamali bir gelisim sureci izler. Bu noktada liderlerin rold
kritiktir. Ust diizey yoneticiler, sosyal tedarik hedeflerini netlestirerek, konuyu sahiplenerek,

40 Tedarik ELKi Social Busi s TSGA (2022
41 Buy Social Europe B2B Project

42 Sosyal Satin Alma Rehberi , ILO, (2022)

43 Advancing Climate, Environmental and Social Goals Through Public Procurement, RREUSE. (2022)

44 Sosyal Satin Alma Rehberi , ILO, 2022
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onceliklerini kurum iginde ve kurum disinda savunarak, finansal planlama, bitceleme ve risk
yonetimi gergevelerine entegre ederek ve sektor ile kilit paydaslarla isbirli§i kurarak sosyal
tedarik uygulamalarinin basarisini artirabilir.*

Sekil 3 - Sosyal Tedarikte Yapitaslari

Planlama, Firsatlar ve

Liderlik ve Yonetisi
iderlik ve Yénetigsim e e

Politikalar ve Suregler

Dis Paydaslarla

R Olgme ve Raporlama

Kurum igi Geligim

Kaynak: Strengthening Government Procurement for Positive Outcomes in Aotearoa New Zealand, The Impact
Initiative, 2021

Sosyal Tedarik Yapitaslari

Sosyal tedarikin hayata geciriimesi, yukaridaki yapitaslarini da kapsayan sekilde farkli
asamalardan olusur.

e Hazirhlk Asamasi: Sosyal tedarik icin i¢ sureclerin gelistiriimesi, stratejik hedeflerin ve
metriklerin belirlenmesi, kurumsal politika ve prosedurlerin gelistiriimesi, sarthameler ve
ilgili ihale evraklarinin dizenlenmesi, sosyal tedarik c¢alismalari icin ilgili kisilerin ve
birimlerin belirlenmesi. Sosyal tedarik hakkinda kurum ici bilgilendirme calismalarinin
yapilmasi. ihale dokiimanlarina sosyal ve cevresel kriterlerin kontratin sartlari olarak
eklenmesi, degerlendirme Olgltlerinde sosyal degerin onceliklendiriimesi, seffaflik ve
hesap verebilirlik mekanizmalarinin olusturulmasi siregleri.*® 4°

47 Social Procurement webinar for senior & executive leaders, Akina Foundation (2021
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e Dis Paydaslarla Angajman: Sosyal tedarik hedefleri dogrultusunda
uygun sosyal girisimlerin bulunmasi igin arastirma ve dederlendirme slreci. Suregte
kolaylastirici olabilecek araci kuruluslar ve destek kuruluglari gibi dis paydaslarla isbirligi
kanallarinin olusturulmasi. Goértismelerin ve ziyaretlerin yapilmasi.®® ' Kamuoyunda
biling ylkseltmeye ve farkindalik yaratmaya yonelik iletisim kampanyalari yuratilmesi.

e Tedarik / Satin Alma Siireci: Sosyal girisimlerden Uriin veya hizmetlerin tedarik
surecine (6rnegin ortak drtnlerin gelistiriimesi) ya da satin alma surecine (6rnegin biligim
hizmetleri, ofis malzemeleri) baslaniimasi. Sireclerin iyilestiriimesi, sosyal girisimlerin
standart ve kalite diizeyinin glglendiriimesi, hacimlerin artiriimasi, sosyal isletme igin
finansal gergeve ve sermaye saglanmasi.>?

e Olgiim, izleme ve Raporlama: Sosyal tedarik hedefleri ve metrikleri ile tedarik siireci
igin dlcme ve raporlama calismasinin yapilmasi. (Ornegin: istihdam edilen dezavantajli
kisi sayisi, karbon salimindaki azalma, adil ticaret Grin orani, geri déntislim orani gibi
metriklerden ve GRI, UN Global Compact gibi standartlardan ve sosyal etki 6lgimi
araglarindan yararlanilabilir) Raporlama ile sosyal tedarik faaliyetlerinin hacminin
artinlmasi, sdreclerin iyilestiriimesi ya da yeniden satin alma karari gibi stratejik
kararlarin planlanmasi.

e Etki iletisimi ve Paydas Angajmani: Basariyla gerceklesen sosyal tedarik ve sosyal
satin alma faaliyetlerinin etkisinin paydaslara aktariimasi, hikayelestirme ve vakalastirma
calismalari, ilgili konferanslar ve etkinliklerle iyi 6rneklerin aktarimi.

Bu adimlar, liderlik vizyonu ve kurum ici sahiplenme ile birlestiginde, sosyal tedarik faaliyetleri
sadece bir proje veya politika olmaktan cikarak; krizlere karsi direncli, toplumsal agidan
sorumlu, cevresel olarak surdurilebilir ve etik ilkelere bagh bir tedarik ekosistemi insa etmede
stratejik bir araca donuisduir.

Uygulama 3: isko¢ Hiikiimeti'nin Ugiincii Sektor Kuruluglan igin Pazarlarin
Gelistirilmesi Programi®

Amac ve Kapsam

2011-2017 déneminde uygulanan Uglincli Sektér Kuruluslari icin Pazarlarin Gelistiriimesi
Programi, iskog¢ Hilkiimeti'nin Uglincli Sektér ve Kamu Hizmet Reformu stratejilerinin énemli

50 Sosval Tedarik El Kitabi, Yunus Social Business & TSGA (2022)

51 Strengthening Government Procurement for Positive Outcomes in Aotearoa New Zealand, The Impact Initiative, (2021)

52 S Tedarik ELKi | Social Busi 8 TSGA (2022

53 Buying for social impact: Good practice from around the EU. European Commission (2019
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bir parcasi olarak tasarlanmistir. Program, 2014 tarihli Procurement Reform (Scotland) Act

gibi duzenlemeleri tamamlayacak bi¢cimde, kamu alimlarinda sosyal degeri tesvik etmek igin
cesitli araglar sunmak Uzere olusturulmustur.

Bunlar arasinda:

e Kamu Sosyal Ortakliklari (Public Social Partnership, PSP) modeli (Kamu Sosyal
Ortakliklari (PSP), kamu hizmetlerinin tasarim ve ihale siireglerinde (i¢lincli sektérin
(STK’lar, sosyal girisimler vb.) ¢ok daha erken ve yodun bigcimde yer almasini
saglayan stratejik ortaklik dlizenlemeleri olarak tanimlanir.)

e Toplumsal Fayda Hikumleri (Community Benefit Clauses, CBC) (Toplumsal Fayda
Hiikimleri ise, kamu s6zlesmelerine ekonomik, sosyal veya cevresel nitelikte ¢esitli
kosullari dahil edebilmeye ybénelik s6zlesme hiikiimleridir.)

e Ve sosyal deger dlgiim ve izleme yéntemleri yer almaktadir.

Uygulama ve Yontem

Uglinci Sektér Kuruluslar igin Pazarlarin Gelistirilmesi Programi, Ready for Business adli
dclincu sektor ve oOzel sektdr kuruluslarinin olusturdugu bir konsorsiyum tarafindan
yuritilmastir. iskogya genelinde diizenlenen bilgilendirme etkinlikleri, calistaylar ve
danismanlik destegiyle, kamu alicilari ve tedarik ekiplerinin su alanlarda guglendiriimesi
hedeflenmistir:

e Ucglinci sektor tedarikgilerini ve konsorsiyumlarini daha iyi tanimak,
e Toplumsal faydayi artirici ihale ve s6zlesme kosullari tasarlamak,
e Ihale sonrasi performans izleme ve sosyal deger 6lgiim tekniklerini uygulamak.

Program Faaliyetleri:

1. Ulusal Etkinlikler: Kamu alicilarina programin temel hedefleri anlatiimig, sosyal
sorumlu satin almanin faydalari paylasilimistir.

2. Yerel Etkinlikler: Uciincii sektdr kuruluslariyla kamu kurumlarini bulusturarak,
bdlgesel intiyaglar ve firsatlar ortaya konmustur.

3. Pratik Calistaylar: Toplumsal Fayda Hukumleri, Kamu Sosyal Ortakliklari modeli ve
sosyal deger 6lcim metotlari gibi konularda uygulamal egitimler sunulmustur.

4. Danigmanlik ve Mentorluk: ihale tasarimi, teklif degerlendirme ve sdzlesme
uygulama asamalarinda rehberlik saglanmistir.
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Ozetle program, kamu alimlari yoluyla sosyal etki yaratmayi hedefleyen yenilikgi bir yaklagim

sunmus, hem kamu alicilarina hem de Uglnci sektér kuruluslarina rehberlik ederek
surdurulebilir ve kapsayici tedarik uygulamalarinin gelistiriimesine 6nemli katkilar saglamistir.

Turkiye’de Sosyal Tedarik Calismalari

Turkiye’'de sosyal tedarik henuz gelisme asamasinda olsa da sahip oldugu potansiyel, gerek
kamu kurumlarinin gerekse 6zel ve sivil sektorlerin artan ilgisi sayesinde giderek gorinir hale
gelmektedir.> % Bu potansiyelin agiga c¢ikmasinda, yerel yonetimlerin, kalkinma ajanslarinin,
sivil toplum kuruluglarinin, sosyal girisimlerin, Universitelerin, meslek odalarinin, ticaret
odalarinin, yatirnmcilarin ve 6zel sektor aktorlerinin ortak gabalari belirleyici rol oynar.

Tarkiye’de sosyal tedarik alaninda yuratilen ¢alismalar birka¢c eksende 6ne ¢ikmaktadir. Bazi
belediyeler ve kalkinma ajanslari, kent veya boélge diizeyinde sosyal tedarik stratejilerini tesvik
etmeye, yerel sosyal girigsimleri desteklemeye, kadin kooperatiflerinden gida alimlari veya
engelli bireyleri istihdam eden isletmelerden hizmet tedariki gibi pilot uygulamalara énculik
etmeye baslamistir.

Destek kuruluslari sosyal tedarige dair farkindald@r artirma, kapasite gelistirme, egitim
programlari sunma, arastirma ve raporlama faaliyetleriyle sosyal tedarik ekosisteminin
gelisimine destek olmaktadir. Ornedin, sosyal tedarik alaninda rehberler, vaka analizleri,
cevrimici kaynaklar ve kataloglar hazirlayan kuruluglar, sosyal girisimlerin kamuyla veya buyuk
Olcekli sirketlerle isbirligi yapmasini kolaylastirmak igin ¢alismalar yapmaktadir. Bu kuruluslar
sosyal girisim ekosistemini haritalama, basari hikayelerini gorunur kilma ve iyi uygulamalari
yayginlastirma vyoluyla ekosisteme ivme kazandirir. Turkiye'deki rehber, rapor ve acik
¢agrilardan bazilari su sekildedir;

e |ILO Turkiye Ofisi’lnin Mart 2022’de yayimladigi Sosyal Satin Alma Rehberi,

e UNDP Turkiye’nin Kasim 2022'de yayimladigi Sosyal Kalkinma Acisindan Satin Almanin
Gelecedi Raporu,

e Yunus Social Business tarafindan hazirlanan ve Turkiye Sosyal Girigsimcilik Agi catisi
altinda olusturulan galisma grubu tarafindan 2023 yilinda Turkgesi yayimlanan ‘Sosyal

54 Tirkiye'de So irisimciligin Gelisimi ve Kurum ma Onerileri

55 Sosval Tedarik El Kitabi, Yunus Social Business & TSGA (2022)
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https://www.undp.org/tr/turkiye/publications/sosyal-kalkinma-acisindan-satin-almanin-gelecegi
https://impacthubankara.my.canva.site/sosyal-tedarik-el-kitabi
https://www.yunussocialbusiness.org/sosyal-tedarik-el-kitabi
https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/3050030
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Tedarik El Rehberi’ ve rehberle es zamanh sekilde hazirlanan Turkiye'deki
Sosyal Tedarik Faaliyetleri katalogu,

e BM Kadin Birimi Tirrkiye Ulke Ofisi, KAGIDER ve Global Compact Tiirkiye toplumsal
cinsiyete dayal satin alma savunuculugu icin dizenledigi fuar, zirve gibi etkinlikler ve bu

calismalarin sonuc raporlari,

e Avrupa Birligi finansmanh Sosyal Girisimcilik, Gliglendirme ve Uyum Projesi (SEECO)
kapsaminda, T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Kalkinma Ajanslari Genel Mudurlagu ve
Dinya Bankasi koordinasyonuyla, Hatay, Kahramanmaras, Osmaniye, Sanliurfa,
Diyarbakir, Adana, Mersin, Gaziantep, Adiyaman, Kilis ve Mardin illerinde 57 gegim
kaynagdi tesisi kurulacak ve kirilgan gruplara hibe destedi verilmektedir. Bu tesislerde,
tekstil, imalat, gida, sanayi ve hizmet sektorlerinde faaliyet gésteren firmalarla “sosyal

satin alma” isbirligi yapilmasi igin ‘Sosyal Satin Almayi Destekleme Cagrisi’na gikilmigtir.

Rapordan One Cikan Oneriler

SEECO projesi kapsaminda hazirlanan “Turkiye'de Sosyal Girisimcilik icin Etki Yatirrmciliginin
Oniindeki Engeller ve Firsatlar Hakkinda Bir Degerlendirme Raporu” kapsaminda yapilan
goéruismelerde Turkiye'de sosyal tedarik hakkinda farkindalik eksikligi oldugu, geleneksel maliyet
degerlendirmelerinin  devam etmesi ve sosyal girisimlerin sosyal tedarik kapasitelerinin
gelistiriimesi ihtiyaci 6ne ¢ikmistir.>®

Sosyal tedarik alanindaki raporlar ve uluslararasi iyi uygulama &rnekleri incelendiginde
Turkiye’'de de uygulanabilecek bazi faaliyetler 6ne gikmaktadir. Bunlar;

- Kamu ihalelerine sosyal kriterlerin eklenmesi,

- Tedarik yodneticileri ve strateji gelistirme ekipleri igin kapasite gelistirme programlari
dizenlenmesi,

- Paydas katihmini artirmak icin STK'lar, sosyal girisimler ve 6zel sektérle isbirligi
yapilmasi,

- Sosyal satin alma ve sosyal tedarik bilgisini artirmak igin galistaylar ve konferanslar
dizenlenmesi, rehberler ve vaka analizler hazirlanmasi ve dijital platformlar
olusturulmasidir.

- Ayrica sosyal girisimlere ihtiya¢ duyduklar sosyal tedarik kapasitesinin gelisimi icin
pazara erisim, Urlin gelistirme ve satis yeteneklerini gelistirmek icin mentorluk, rehberlik
ve egitimler saglanabilir.
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https://impacthubankara.my.canva.site/sosyal-tedarik-el-kitabi
https://airtable.com/appUJ7mNmftOThYn9/shraw9nHslY6pcr34/tbl88QeJMv76oTwli
https://airtable.com/appUJ7mNmftOThYn9/shraw9nHslY6pcr34/tbl88QeJMv76oTwli
https://eca.unwomen.org/sites/default/files/2023-08/grp_summit_report_tur.pdf
https://eca.unwomen.org/sites/default/files/2023-08/grp_summit_report_tur.pdf
https://seeco.org.tr/sosyal-satin-almayi-destekleme-cagrisi-i-1968
https://seeco.org.tr/proje-kutuphanesi-i-1939
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Sonug

Sosyal tedarik, geleneksel tedarik anlayisinin 6tesine gecerek, alim slreglerinin merkezine
toplumsal yarari, gevresel surdurulebilirligi, etik degerleri ve kapsayicihgl yerlestirir. Kamu
sektdrl, genis alim glcul, diuzenleyici kapasitesi ve politika yapma yetenegiyle bu donisiimin
Onemli bir aktoradur. Sosyal girisimler, STK'lar, 6zel sektor, araci kuruluslar ve akademi ise bu
ekosistemin diger tamamlayici unsurlaridir.

Bu rapor, sosyal tedarikin ilke, ydéntem, o6lcim, raporlama, iyi uygulama &rnekleri, politika
araclari ve Turkiye'ye 6zgu bazi Onerileri bir araya getirerek, uzun vadeli bir stratejik baslangica
katki saglamay1 amaclamistir. Sosyal tedarik yalnizca bir vizyon degil, paydas guvenini artiran,
krizlere dayanikli bir ekonomik yapi ingsa eden, toplumsal uyumu gigclendiren, iklim kriziyle
micadelede yol goésteren ve kiresel surdirilebilir kalkinmaya hizmet eden stratejik bir
yaklagimdir.

Bu onerilerin hayata gecirilmesi, Turkiye’nin sosyal tedarik kapasitesini artirarak ekonomik
rekabet glclini, toplumsal dayanismayi ve slrdurilebilir kalkinmayi destekleyecektir. Sosyal
tedarik stratejilerinin etkin bir sekilde uygulanmasi, Tarkiye'nin surdurulebilir, adil ve kapsayici
bir ekonomik yapiya kavusmasina katkida bulunacaktir. Bu déndsim, hem mevcut hem de
gelecekteki toplumsal ve cevresel zorluklara karsgi direncli, etik ve kapsayici bir ekonomik
modelin ingasina olanak taniyacaktir.
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