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Madde 1. KONU ve KAPSAM:  
 
Arka Plan 
 
Türkiye, göçmenler ve mülteciler için hem geçiş hem de kabul ülkesidir ve dünya genelinde en fazla 
sayıda mülteciye ev sahipliği yapan ülkedir. Suriye ile güney sınırındaki krizin bir sonucu olarak Türkiye, 
uluslararası koruma arayan artan sayıda mülteciye ve yabancıya ev sahipliği yapmaktadır. Geçici 
koruma altındaki 3,6 milyona yakın Suriyeliye ev sahipliği yapmanın yanı sıra, tahminen 400.000 
sığınmacı ve diğer milletlerden mülteci var. Ülkenin mülteci müdahalesi ilerici olmuştur ve mültecilere 
ev sahipliği yapan diğer ülkeler için bir model teşkil etmektedir, ancak mülteci ve göçmen akınının 
büyüklüğü, yerinden edilmiş kişiler, ev sahibi topluluklar ve genel olarak ülke için zorluklar oluşturmaya 
devam etmektedir. 
 
Türkiye Hükümeti'ne göre, Suriye krizinin başlangıcından bu yana mültecilerin ve ev sahibi toplulukların 
ihtiyaçlarını karşılamak için mültecileri Türkiye'de barındırmanın maliyetinin 40 milyar ABD doları 
olduğu tahmin edilmektedir. Bu, ücretsiz sağlık ve eğitim olanaklarının sağlanmasının yanı sıra işgücü 
piyasasına yasal erişime izin verilmesini içerir. Uluslararası toplum, 2016'dan bu yana, yüzde 95'i 
Avrupa Birliği'nden (AB) olmak üzere 4 milyar Euro'nun üzerinde kaynak sağlamıştır. Bu, Hükümetin 
mültecilere ev sahipliği yapmasını desteklemek için 2016 yılında başlatılan 3 milyar Euro'luk bir fon olan 
Türkiye'deki Mülteciler için AB Mali Yardım Aracı'nın (FRiT) ilk dilimini, FRiT'ye ek olarak 600 milyon 
Euro'luk AB desteğini ve daha fazlasını içermektedir. AB ülkelerinden 400 milyon Euro'luk ikili destek. 
Diğer bağışçılar, BM kuruluşları, uluslararası, ulusal ve yerel sivil toplum kuruluşlarının yanı sıra 
uluslararası finans kuruluşları da çok çeşitli programlar ve projeler uygulayarak Türkiye'nin mültecilere 
müdahalesinde önemli bir rol oynamaktadır. Bu çabalar, öncelikle, ulusal ve yerel düzeylerde devlet 
kurumlarının kapasitesini ve yanıt verebilirliğini güçlendirirken, mültecilerin mevcut kamu hizmetlerine 
erişimini kolaylaştırmaya yöneliktir. 
 
Türkiye'de Sosyal Girişimcilik, Güçlendirme ve Uyum Projesi (SEECO) 
 
SEECO Projesi, mültecilerin ele alınma biçiminde devam eden değişimi, insani yardımdan ev sahibi 
toplulukları da içeren uzun vadeli, hükümet liderliğindeki bir kalkınma müdahalesine dönüştürmeyi 
amaçlamaktadır. Proje, özellikle Sosyal Uyum Yardımı (ESSN) desteği alan hanelerde yaşayan kadın 
mülteciler için mevcut geçim fırsatlarını iyileştirmeye odaklanarak, Türkiye'nin hedeflenen 
bölgelerinde kadınların geçim kaynaklarının önündeki temel kısıtlamaları ele almak üzere 
tasarlanmıştır. Proje Geliştirme Hedefi (PDO), Türkiye'nin hedeflenen bölgelerinde mülteci ve ev sahibi 
topluluklardaki kadınlar için geçim fırsatlarını iyileştirmektir. Proje, Dünya Bankası tarafından 
uygulanacak FRiT projelerinin ikinci diliminin bir parçasıdır. 
 
Projenin yararlanıcıları, çok sayıda SUY (ESSN) yararlanıcısının bulunduğu illerdeki mülteciler ve ev 
sahibi topluluk üyeleridir. Toplamda, tahmini 19.000 mülteci ve ev sahibi topluluk üyesinin proje 
faaliyetleri yoluyla doğrudan desteklenmesi beklenmektedir. Genel proje yararlanıcılarının çoğunluğu, 
çoğu SUY (ESSN) alıcısı olacak olan mülteciler olacaktır. Proje, SUY alıcıları arasında, bu grubun SUY'dan 
mezun olmasına yardımcı olmak amacıyla doğrudan daha iyi durumda olanları (yoksul olmayanlar veya 
yoksulluk sınırına yakın olanları) hedef alacaktır. Kurumsal yararlanıcılar arasında Sanayi ve Teknoloji 
Bakanlığı, beş katılımcı Kalkınma Ajansı ve yerel yönetimler (belediyeler ve valilikler), özellikle de 
yüksek mülteci nüfusu olan ve sosyoekonomik içermeyi iyileştirme çabalarında bulunanlar yer 
alacaktır. Mültecilerin sayısı ve etkilenen topluluklarda uyum. Hedef topluluklara aşina olan STK'lar da 
uygulamadaki rollerinden faydalanacaktır. 
 
Çukurova, Doğu Akdeniz, İpekyolu, Karacadağ ve Dicle Kalkınma Ajanslarının yerel ortaklığında, Adana, 
Mersin, Gaziantep, Adıyaman, Kilis, Mardin, Hatay, Osmaniye, Kahramanmaraş, Diyarbakır ve Şanlıurfa 
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illerinde uygulanacak projeye ilişkin faaliyetlerin temel olarak 3 bileşen ekseninde gerçekleştirilmesi 
öngörülmektedir. 
 
Bileşen 1, yukarıda belirtilen hedef illerde mülteci ve ev sahibi topluluklarda sosyal girişimciliği 
desteklemeye yönelik faaliyetleri finanse edecektir. Bu bileşen kapsamındaki doğrudan faydalanıcılar, 
sosyal girişimler alanında iş kurma desteği hizmetleri ve alt hibe alan ve istihdam edilen kişilerdir. 
Dolaylı faydalanıcılar ise sosyal girişimler tarafından sağlanan malların alıcıları ve hizmetlerin 
kullanıcıları olacaktır. 
 
Bileşen 2, geçim kaynakları ile ilgili tesislerdeki eksiklikleri gidermeyi, mülteci ve ev sahibi topluluk 
üyeleri arasındaki kadınların gelir elde etmelerini desteklemeyi ve sosyal girişimler etrafında 
mültecilerin, ev sahibi toplulukların ve belediye yetkililerinin diyalog ve katılımını teşvik etmeyi 
amaçlamaktadır. Bu kapsamda, mülteci ve ev sahibi topluluk üyelerinin, geçim kaynakları ile ilgili 
tesislere yönelik yerel ihtiyaçlar ve öncelikler hakkındaki karar verme süreçlerine katılımları için 
kapasite oluşturma ve kolaylaştırma faaliyetleri ve geçim kaynakları ile ilgili seçilen tesislerin kurulum/ 
yenileme maliyetleri finanse edilecektir. 
 
Bileşen 3, proje yönetimi, izleme-değerlendirme ve iletişim (ve görünürlük) faaliyetleri ile ulusal (STB, 
kalkınma ajansları) ve yerel (belediyeler, yerel yönetimler, STK’lar ve diğer paydaşlar) düzeydeki 
aktörlere yönelik kapasite oluşturma faaliyetlerini finanse edecek, paydaşların, proje kapsamında ve 
gelecekte kadınların geçim olanaklarının geliştirilmesini destekleme kapasitelerini güçlendirecektir. 
 
Bu şartname T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı, Kalkınma Ajansları Genel Müdürlüğü bünyesinde 
oluşturulan Proje Uygulama Birimi (PUB) tarafından SEECO projesinin web sitesi ve proje yönetim 
sistemi (MIS) tasarım işlerini kapsamaktadır. 
  
Madde 2. TANIMLAR: 
Bu şartname metninde yer alan bazı kavramlar, kısaltmalar ve anlamları şu şekildedir: 
 
İdare : T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı, Kalkınma Ajansları Genel Müdürlüğü PUB birimi,  
İstekli : İhalemize teklif vermek üzere ilgi bildiriminde bulunan ve teklif verenleri, 
Danışman: Üzerine ihale yapılanı ifade eder. 
CMS: Content Management System (İçerik Yönetimi Sistemi) Katılımcı teknikler ile belge ya da benzeri 
içeriklerin hazırlanmasında, düzenlenmesine ve yayınlanmasına yardımcı olan yazılım sistemi 
BT: Bilişim Teknolojileri 
 
Madde 3. AMAÇ: 
Bu genel teknik şartname ile projenin tüm faaliyetlerini içeren duyuru, haber, multimedya öğelerinin 
sistemli bir şekilde içerik girişi ve güncellenmesinin yapılabileceği bir proje web sitesi ile proje 
faaliyetlerinin izlenmesi, yönetilmesi ve raporlanması için bir Proje Yönetim Bilgi Sisteminin (MIS) 
tasarlanması, kurulması ve yayınlanması amaçlanmaktadır. Ayrıca bu iki internet tabanlı servisin bakım 
ve onarım hizmetleri de yüklenici firma tarafından yürütülecektir. 
 
Madde 4. İŞİN SÜRESİ: 
Bu hizmet işinin 01.05.2022 tarihinde başlayacağı öngörülmektedir. Proje web sitesinin tasarımı için 2 
aylık, proje yönetim bilgi sisteminin tasarımı ve yayınlanması için 8 aylık bir süre öngörülmektedir. 
Bakım ve onarım hizmetlerinin ise proje tamamlanma süresi olan Eylül 2024’e kadar sürmesi 
beklenmektedir. 
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5. BEKLENEN HİZMETLER 
T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı, Kalkınma Ajansları Genel Müdürlüğü bünyesinde oluşturulan Proje 
Uygulama Birimi (PUB) tarafından yaptırılması planlanan işler şu şekildedir: 
 
Web Sitesi Hizmetleri ile ilgili Genel Hükümler; 

 

• Web sitesi, Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome, Apple Safari 5 web 
tarayıcılarının güncel sürümlerinde ve mobil cihazlarda düzgün görüntülenebilmelidir. 

• Web sitesi ana sayfa ve iç sayfa tasarımlarında, tasarımsal ve kurumsal bütünlük 
korunmalıdır.  

• Yeni web sitesi kurumsal kimlik ve hedef kitleye uygun olarak tüm arayüzler yüklenici firma 
tarafından tasarlanmalıdır.  

• Portal login sayfası ile logout sayfası arasındaki bütün iletişim SSL sertifikası ile 
sağlanmalıdır.  

• Tüm sayfaların görüntülenme/tıklanma oranlarının raporlanabilmesi için Google Analytics 
ile entegrasyonu sağlanmalıdır. 

• Web sitesinin dinamik olarak güncellenebilmesi, yeni başlıkların eklenebilmesi ve tüm 
içeriklerin güncellemeye açık olması sağlanmalıdır. 

• Web sitesinin dili Türkçe, İngilizce ve Arapça olmalıdır. CMS tarafından her üç dil için de 
veri giriş bölümleri oluşturulmalıdır. 

• Sitenin yayını www.sosyalgirisim.gov.tr, www.sosyalgirisimcilik.gov.tr, www.seeco.gov.tr 
adreslerinden gerçekleştirilmelidir.  

• Site içerikleri aksi belirtilmediği takdirde, Entegre Çevrimiçi Bilgilendirme Sistemleri CMS 
Platformundan beslenmelidir.  

• CMS bünyesindeki modüllere ait içeriklerin en uygun şekilde yayınlanması sağlanmalıdır. 

• Proje yönetim sistemine (MIS) (içerik yönetim sistemi ayrı olacak şekilde) web sitesi 
üzerinden bağlantı verilmelidir.   

• Proje şikâyet sistemi için bir şikâyet girişi modülü barındırılmalıdır. Bu modül MIS ile 
bağlantı kurulacak şekilde tasarlanmalıdır. 

• Web sitesi tamamlandığında sitenin yayına açılabilmesi için yüklenici İdarenin sunucularına 
aktarım işlemini gerçekleştirecektir. Sunucu(lar), İdare tarafından temin edilecektir. 
Kullanılacak donanımlara (veri depolama sistemi, sunucu, anahtar vb.) ve ihtiyaç duyulacak 
paket yazılımlara (örneğin sunucu işletim sistemi, veri tabanı, SQL sunucu, analitik 
raporlama araçları vb) ilişkin teknik şartnameleri ilgili satınalma dokümanlarında 
kullanılmak üzere hazırlayacaktır.  

• “Web sitesi için kullanılacak SSL sertifikalar wildcard olarak *sosyalgirisim.gov.tr; 
*sosyalgirisimcilik.gov.tr ve *seeco.gov.tr alan adları için yüklenici tarafından temin 
edilecek, ilgili web sitelerine uygulanacak ve sertifika süreleri dolduğunda yenilenmeleri 
için ilgili teknik ve idari prosedürleri gerçekleştirilecektir.”Web sitesi tüm erişimleri ve 
işlemleri kayıt (log) altına alabilmeli ve bunu gerektiğinde bir kayıt yönetim sistemine 
aktarabilmelidir.  

• Web sitesinde aşağıda bulunan maddeler için tasarımlar yapmalı ve gerekliyse CMS 
platformuna bu maddeler için eklentiler yapılmalıdır: 

i. Ana sayfa 
ii. Hakkımızda 

- SEECO Projesi  
- Kalkınma Ajansları Genel Müdürlüğü 
- Dünya Bankası  

iii. Hibeler 
iv. Eğitimler 
v. Etkinlikler 

http://www.sosyalgirisim.gov.tr/
http://www.sosyalgirisimcilik.gov.tr/
http://www.seeco.gov.tr/
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vi. Duyurular  
vii. İstek ve Talepler 
viii. İletişim  
ix. Yönetim Paneli 
 

Proje Yönetim Sistemi (MIS) ile ilgili Genel Hükümler; 
 
Bu danışmanlığın amacı, İdareye proje girdi ve çıktı verilerinin sistematik, verimli ve zamanında 
yakalanmasını, işlenmesini ve analizini kolaylaştırmak için SEECO Projesi için uygun bir yönetim bilgi 
sisteminin (MIS) uygulamasını tasarlamak, geliştirmek, kurmak ve desteklemektir. 
 
Danışman;  

(i) MIS gelişiminin genel olarak izlenmesi ve denetlenmesi konusunda tavsiyede bulunacaktır;  
(ii) Projeyi izlemek, yönetmek ve raporlamak için temel bilgi ihtiyaçlarını (ne, kimin için ve 

hangi sıklıkta) belirlemek için Bakanlık, Kalkınma Ajansları ve Dünya Bankası görev ekibi ile 
koordinasyon içinde analiz çalışması yapacaktır;  

(iii) MIS güvenliği, veri kalitesi, yedekleme, senkronizasyon için düzenlemeler önerip; eğitim ve 
bakım-onarım sürecini üstlenecektir;  

(iv) Özelleştirilmiş bir MIS geliştirerek sistemi belirlenen ihtiyaçlar ve modüller doğrultusunda 
kuracaktır; ve  

(v) Uygulamanın süresince işletim ve bakım desteği sağlayıp gerektiğinde değişiklikler 
konusunda tavsiyede bulunacaktır. 

 
Danışmandan beklenen temel işler şu şekildedir; 

• Ulusal düzey (T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı, Proje Uygulama Birimi) ve il düzeyi (Kalkınma 
Ajansları ve Topluluk Uygulama Ortakları) dahil olmak üzere çeşitli proje düzeylerinde 
gereksinim analizi (donanım dahil) ve ihtiyaç değerlendirmesi  

• İhtiyaç analizi sonucunda belirlenen proje özelinde kullanılacak olan tüm donanımlar ve paket 
yazılımlar için teknik özelliklerin belirlenmesi ve bunların teminine yönelik teknik şartnamelerin 
hazırlanması 

• Paydaşların ve sistem kullanıcı türlerinin/kategorilerinin belirlenmesi 

• Belge ihtiyaç listelerinin hazırlanması 

• Ön veri ve raporlama akışının hazırlanması (Topluluk Uygulama Ortakları> Kalkınma Ajansları> 
Proje Uygulama Birimi ve Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı) 

• Gerekli modül/araç/raporların tanımlanması 

• Kullanıcıların henüz geliştirilmemiş bir uygulamayı görselleştirmesine ve değerlendirmesine 
olanak tanıyan prototiplerin (şemalar) hazırlanması 

• Özel MIS yazılımlarının kodlanması ve kullanıcı dostu ara yüzlerin hazırlanması (Servis odaklı 
mimari tabanlı mimariyi desteklemelidir) 

• Geliştirilen yazılımın ön beta sürümünün test için hazırlanıp yayınlanması (kullanıcıların geri 
bildirimleri için) 

• Eğitim materyallerinin hazırlanması ve tüm paydaşların MIS'in nasıl kullanılacağı konusunda 
eğitilmesi  

• Veri girişine hazır kişiye özel yazılımın birinci sürümünün yayınlanması 

• Geliştirilen yazılıma eklenmesi gereken ve daha iyi raporlama için saha analizi yapılması  

• MIS tamamlandığında sitenin yayına açılabilmesi için İdarenin sunucularına aktarım işlemini 
gerçekleştirilmesi (Sunucu(lar), İdare tarafından temin edilecektir.) 

• MIS’in SSL sertifikaları gibi güvenlik ile ilgili ve diğer oluşabilecek ihtiyaçlarının web sitesi için 
tanımlandığı şekilde sağlanması ve çalıştırılması   

• MIS devreye alındıktan sonra ve proje süresince işletme ve bakım desteği ile gerekli teknik 
değişikliklerin proje süresince sağlanması 
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• Proje sonunda en son güncel kaynak kodları ile geliştirme aşamasında kullanılan tüm basılı ve 
dijital dokümanların İdareye teslim edilmesi. 

 
Geliştirilecek MIS modülleri, asgari olarak aşağıdakileri içerecektir; 

• Yönetim Paneli 

• Bileşen başına proje uygulaması  

• Alt hibe uygulaması 

• Finansal Yönetim 

• Satın alma ve Sözleşme Yönetimi 

• İzleme ve Değerlendirme (İz&De) 

• Çevresel ve Sosyal Çerçeve Yönetimi 

• Şikâyet Mekanizması (GRM) 

• Kayıt Yönetim Modülü 
 
Madde 6. DANIŞMANIN NİTELİKLERİ VE YAPACAĞI İŞLER: 
 
İhaleye katılacak firmaların taşıması gereken nitelikler şunlardır: 

• Bilgi teknolojisi/yazılım sektöründe en az 3 yıllık proje yönetimi, danışmanlık ve eğitim 
hizmetleri tecrübesi bulunması 

• Yüklenici/Danışman firma ilgili sektörde ihale konusu işe benzer projeleri yürütebilecek idari 
ve personel kapasitesine sahip olmalıdır. (En az 1 Proje Yöneticisi, 2 Bilgi Teknolojileri/Yazılım/ 
Uzmanı) 

• Danışman hakkında telif haklarıyla ilgili aleyhinde sonuçlanmış herhangi bir yasal hüküm 
bulunmamalıdır. 

 
Kilit Personel  
 
Proje Yöneticisinin Görevleri 
 

• Proje Yönetim Bilgi Sisteminin teknik koordinasyonu ve denetlenmesi 

• Proje web sitesinin teknik koordinasyonunun sağlanması 

• Proje web sitesinde ve yönetim bilgi sisteminde bilgi/belge barındırma koordinasyonu 

• Kanıtlanmış bir sivil teknoloji kullanarak çevrimiçi platformun genel koordinasyonu ve 
başlatılması 

• Web servis gereksinimlerinin belirlenmesi ve yazılım mimarisine katkı sağlanması 

• Bilgi Teknolojileri personeli ve İdare ile iş birliği ve koordinasyon içinde bu sözleşmeden doğan 
görevleri yerine getirmek 

• Projenin başarılı bir şekilde teslim edilmesini ve hedeflerine ulaşılmasını sağlamak için BT ile 
ilgili hizmetleri denetlemek ve koordine etmek 

• BT/Yazılım kapsamı ile ilgili iş operasyonlarını koordine etmek, uzun vadede kullanımlarını 
sağlamak için Proje için BT sistemlerinin sözleşme sonunda Bakanlığa devredilmesini sağlamak, 

• Bu İş Tanımı esas alınarak ortaya çıkacak diğer görevlerin yerine getirilmesi 

• Yeni geliştirilen yazılımlarla ilgili eğitim materyalleri/belgeleri veya mevcut yazılımlar üzerine 
gömülü yeni modüller hazırlamak ve eğitim faaliyetlerinin son kullanıcılara ulaştırılması 
 

Proje Yöneticisinin Taşıması Gereken Nitelikler 
 

• İlgili bölümlerde lisans derecesi (Yazılım Mühendisliği, Bilişim Teknolojileri, Üniversitelerin 
Yönetim Bilişim Sistemleri, mühendislik bölümleri) 

• İyi derecede yazılı ve sözlü Türkçe ve İngilizce bilgisi 

• Yazılım geliştirme projelerinde en az 3 yıl proje yöneticisi deneyimi 
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• Yönetim Bilişim Sistemleri alanında en az 2 yıl mesleki deneyim 

• Web geliştirme teknolojilerinden Java, (netcore, react ve docker) SQL, SOAP, REST, Veri 
gizliliğinde güçlü deneyim 

 
Bilgi Teknolojileri/Yazılım/Bilgisayar Uzmanlarının Görevleri (2 Kişi) 
 

• Web sitesi ana sayfa ve iç sayfanın kurumsal gereklilikler doğrultusunda tasarlanması 

• Web sitesinin kurumsal kimlik ve hedef kitleye uygun olarak tüm ara yüzlerinin tasarlanması 

• Portal login sayfası ile logout sayfası arasındaki bütün iletişimin SSL sertifikası ile sağlanması 

• Tüm sayfaların görüntülenme/tıklanma oranlarının raporlanabilmesi için Google Analytics ile 
entegrasyonunun yapılması 

• Web sitesinin dinamik olarak güncellenebilmesi, yeni başlıkların eklenebilmesi ve tüm 
içeriklerin güncellemeye açık olmasının sağlanması 

• CMS tarafından Türkçe, İngilizce ve Arapça dilleri için veri giriş bölümlerinin oluşturulması 

• CMS bünyesindeki modüllere ait içeriklerin en uygun şekilde yayınlanmasının sağlanması 

• Proje yönetim sistemine (MIS) (içerik yönetim sistemi ayrı olacak şekilde) web sitesi üzerinden 
bağlantı verilmesi 

• Proje şikâyet mekanizması için bir şikayet girişi modülünün hazırlanması, bu modülün MIS ile 
bağlantı kurulacak şekilde tasarlanması 

• Web sitesi için kullanılacak SSL sertifikalar wildcard olarak *sosyalgirisim.gov.tr; 
*sosyalgirisimcilik.gov.tr ve *seeco.gov.tr alan adları için yüklenici tarafından temin edilecek, 
ilgili web sitelerine uygulanacak ve sertifika süreleri dolduğunda yenilenmeleri için ilgili teknik 
ve idari prosedürleri gerçekleştirilecektir.  

• Web sitesinde aşağıda bulunan maddeler için tasarımlar yapılması ve gerekliyse CMS 
platformuna bu maddeler için eklentilerin yapılması; 

x. Ana sayfa 
xi. Hakkımızda 

- SEECO Projesi  
- Kalkınma Ajansları Genel Müdürlüğü 
- Dünya Bankası  

xii. Hibeler 
xiii. Eğitimler 
xiv. Etkinlikler 
xv. Duyurular  
xvi. İstek ve Talepler 
xvii. Şikâyet Mekanizması Modülü 
xviii. İletişim  
xix. Yönetim Paneli 

 
Bilgi Teknolojileri/Yazılım/Bilgisayar Uzmanlarının Taşıması Gereken Nitelikler 

• İlgili bölümlerde lisans derecesi (Yazılım Mühendisliği, Bilişim Teknolojileri, Üniversitelerin 
Yönetim Bilişim Sistemleri, mühendislik bölümleri) 

• İyi derecede yazılı ve sözlü Türkçe ve İngilizce bilgisi 

• Yazılım geliştirme projelerinde en az 3 yıl profesyonel deneyim 

• Yönetim Bilişim Sistemleri alanında en az 2 yıl mesleki deneyim 

• Web geliştirme teknolojilerinde /Java, SQL, SOAP, REST, Java, Veri gizliliği) güçlü deneyim 
 
Madde 7. İŞİN SÜRESİ, YERİ, ZAMANI ve ÖDEME PLANI:  
 
Danışman firmanın çalışmaları kendi ofisinde yürütmesi öngörülmüştür. Tahmini iş başlangıç zamanı 
Mayıs 2022’dir. İşin süresi, teknik şartname kapsamında belirtilen tüm hizmetler dahil olarak sözleşme 
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imzalandıktan sonra muayene ve kabulde geçen süreler hariç proje kapanış tarihine kadardır. 
Danışman firma aldığı işi aşağıda belirtilen süre sınırlamaları içerisinde tamamlayıp İdareye teslim 
edecektir. 
 
Ödeme Planı  
 

Çıktılar Kapsam Teslim Tarihi Ödeme Miktarı 

1. MIS İhtiyaç 
Değerlendirme 
Raporu ve Proje web 
sitesi 

Gereksinim analizi yapılması ve 
temel bilgi ihtiyaçlarının 
belirlenmesi 
Paydaşların ve sistem kullanıcı 
türlerinin/kategorilerinin 
belirlenmesi 
Belge gerekliliklerinin 
hazırlanması 
Ön verileri ve raporlama 
akışının hazırlanması 
Gerekli modüllerin/araçların 
tanımlanması ve SEECO Proje 
web sitesi tasarımı 

2. ayın sonunda Toplam sözleşme 
tutarının %10'u 

2. Test için geliştirilen 
yazılımın ön beta 
sürümünün teslimi 

Prototipler (şemalar) 
hazırlanması 
Kişiye özel MIS yazılımının 
kodlanması 

3. Ay sonunda Toplam sözleşme 
tutarının %10'u 

3. Eğitim 
materyallerinin 
tasarımı ve 
eğitimlerin verilmesi 

Eğitim materyallerinin 
hazırlanması ve tüm 
paydaşlara eğitim verilmesi 

4. Ay sonunda 
 

Toplam sözleşme 
tutarının %10'u 

4. MIS Sürüm 1 MIS version 1’in devreye 
alınması 

Toplam sözleşme 
tutarının %20'i 

5. Operasyonel kabul – 
MIS'in son versiyonu 

Kaynak kodlarının STB'ye 
sunulması ve son 
versiyonunun yayınlanması 

8. Ay sonunda Toplam sözleşme 
tutarının %40' 

6. Bakım, Onarım ve 
Teknik Hizmet 

Gerekli güncellemeler 
(raporlama, modüller, 
işlemler) 
Gerektiğinde kodlama 
güncellemeleri (hata 
düzeltme) 

Proje kapanış tarihi 
(Eylül 2024) 

Toplam sözleşme 
tutarının %10'u 

 
ÇALIŞMANIN İDARE TARAFINDAN DENETİMİ  
 
Danışman ayda en az 1 gün süreyle İdarenin belirteceği zaman diliminde İdare ile bir araya gelerek 
çalışmalarını paylaşacak, inceleme ve kararlar için toplantılara katılacaktır. Bunun dışında, işveren 
tarafından talep edilmesi halinde düzenlenecek ek toplantılara da katılacaktır. 
 
Madde 8. ÖDEME KOŞULLARI: 
Ödemeler yukarıdaki iş planı çerçevesinde yüklenicinin göstereceği bir banka hesabına işin muayene 
ve kabul tarihini takiben Yüklenicinin düzenleyeceği faturanın alınmasından sonra 30 gün içinde 
yapılacaktır. 
 
Madde 9. KİŞİSEL VERİLER: 
1- Danışman, yapılan işin ve varsa sözleşmenin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması 

ve/veya ilgili mevzuatta öngörülen amaç için kendisine ait kişisel verilerin işlenmesi, aktarılması, 
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silinmesi, yok edilmesi veya kimliği belirli bir kişiyle ilişkilendirilemeyecek hâle getirilmesine iş bu 

İş Tanımı ve varsa sözleşmenin imzalanması ile açıkça rıza göstermiş sayılır. 

2- Taraflar 6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu ve yönetmelikleri gereğince birbirlerine 

karşı sorumlu olmakla, bu mevzuata aykırı hareket etmeyecektir. 

 
Madde 10. ŞARTNAMENİN KAPSAMI: 
T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlığı, Kalkınma Ajansları Genel Müdürlüğü Proje Uygulama Birimi (PUB) 
tarafından düzenlenen işbu İş Tanımı 10 (on) maddeden ibaret olup, bu işe ilişkin İdari Şartname, 
Sözleşme Tasarısı ile Sözleşmenin ayrılmaz bir parçasıdır. Ekte sunulan Gizlilik sözleşmesi ise sözleşme 
aşamasında İdaremiz ile Danışman arasında karşılıklı olarak imza altına alınacaktır.  


